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ENQUADRAMENTO

Atendendo as recomendagdes do Conselho de Prevengdo da Corrupgao, o Municipio de Oeiras elaborou e tem mantido
atualizado o seu Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de corrupgdo e infragdes conexas, doravante
designado por , contemplando os resultados e as atualizagdes decorrentes das avaliagGes evidenciadas em
relatérios anuais de execugdo.

No seguimento do relatério de execucdo de 2021 e da publicacdo da Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024%,
posteriormente concretizada com a aprovagio do Regime Geral da Prevengdo da Corrup¢do? (doravante, designado
por RGPC), iniciou-se o processo de reflexdo visando a revisdo do , por forma ndo soé a integrar as oportunidades
de melhoria identificadas, mas também a refletir a reestruturagdo organica® e a garantir a adequac¢3do as novas
exigéncias legais, nomeadamente, recentrando o seu foco exclusivamente nos riscos de corrupgdo e infragdes conexas.

Em cumprimento do estabelecido no n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC, a execugdo do ainda em vigor, foi objeto de
uma avaliagdo intercalar, em outubro de 2022, procedendo-se agora a sua avaliagdo anual, com quantificagdo do grau
de implementac¢do das medidas identificadas.

O presente Relatdrio é submetido a aprovagao do Executivo Municipal, dando-se posterior conhecimento ao 6rgao
deliberativo e a todos os trabalhadores municipais, promovendo-se a sua disponibilizagdo nas paginas da Intranet e
da Internet do Municipio de Oeiras, bem como a sua comunica¢do ao Mecanismo Nacional Anticorrupgéo (doravante,
MENAC), a IGF-Autoridade de Auditoria e ao Ministério da Coes&o Territorial, nos termos do estabelecido nos n.2s 6 e
7 do artigo 6.2 do RGPC.

! Aprovada pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril.
2 Aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.
3 publicada no Didrio da Republica, 2.2 Série, N.2 212, de 3 de novembro de 2022.



CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE OEIRAS
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O Municipio de Oeiras é uma pessoa coletiva de cariz territorial, dotada de 6rgdos representativos (Assembleia
Municipal e Camara Municipal), que visa a prossecucdo de interesses proprios da sua populagdo, designadamente, nos

seguintes dominios:
Equipamento rural e urbano

Transportes e comunicacdes Energia

Educagio, ensino e Patrimdnio, cultura e ciéncia
’

formacao profissiona! Ac3o Social Sadide

Tempos livres e desporto Promocao do desenvolvimento

Habitacdo Ambiente e saneamento basico

Ordenamento do territdrio Policia Municipal

e urbanismo
Protecédo Civil
Defesa do consumidor

Cooperagdo externa

A Nossa Missao, Visao e Valores

MISSAO

VISAO

VALORES



Compromisso Etico

O Municipio de Oeiras assume o compromisso de promover uma cultura institucional de integridade e
transparéncia que reforce a confianga dos municipes e demais partes interessadas na administragdo
municipal.

Os valores e principios éticos, bem como as normas de conduta a que deve obedecer a atuagdo de todos
os que exercem fungdes no Municipio, encontram-se plasmados no Cédigo de Etica e de Conduta,
publicado no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2 236, de 4 de dezembro de 2020, e disponivel em
https://www.oeiras.pt/etica-conformidade.

Estrutura da organizagao e responsaveis
A Camara Municipal é o 6rgio executivo colegial do Municipio de Oeiras, constituido por um Presidente
e dez Vereadores, um dos quais designado como Vice-Presidente.

Fonte: Prestacdo de Contas Individual de 2022 do Municipio de Oeiras

Em 2022, os servigos municipais encontravam-se organizados de acordo com a estrutura organica
aprovada pela Assembleia Municipal de Oeiras, na sessdo extraordinaria de 3 de margo de 2020, e
publicada no Didrio da Republica, 2 Série, N.2 60, de 25 de marco de 2020.



Avaliacao da execucao do Plano

=
298 0O presente Relatdrio de Execucdo Plano resultou de um processo participativo de avaliacdo, que envolveu os dirigentes
de todas as unidades organicas, enquanto responsaveis pela definicdo, execucdo e monitorizacdo das medidas de mitigacdo

dos riscos de gestdo, incluindo os associados a prevencao da corrupgao e infracdes conexas.

CONDICIONANTES E LIMITAGOES

Z Atrasos na disponibilizagcdo da informacao solicitada
(Gltimo contributo recebido a 21/9).

@ Necessidade de efetuar diligéncias adicionais, em fungdo
da obtencao de respostas incompletas ou inconsistentes.

=Y
Elevado nuimero de itens objeto de analise, bem como a sua dispersdo por diversas
fontes, determinou a realizagao de sucessivos procedimentos de validacao da informacao.

RISCOS

336

Ri
RISCOS

336 riscos de gestdo, incluindo de
corrupcao e infracGes conexas
aumento de 6% face a 2021

® Graus Maximos Graus Aceitaveis

. on O . Muito Elevado = Elevado Médio Baixo  Muito Baixo
311 riscos com graus aceitaveis (< médio)
melhoria de 15% face a 2021 Grdfico 1- Distribui¢do do grau do risco

25 riscos com graus maximos (> védio)
melhoria de 46% face a 2021 SMOTy g
Servigos de Assessoria com melhoria de 69% Mas -
DMAG com melhoria de 42%
DMOTDU com melhoria de 23% =
DMOGAH com melhoria de 33%
DMEDSC com melhoria de 50% R e

Grdfico 2- Riscos com grau mdximo: por drea e unidade orgdnica



551 medidas

aumento de 5% face a 2021

451 medidas plenamente adotadas
aumento de 4% face a 2021

427 medidas de 256 riscos < Médio
24 medidas de 15 riscos >Médio

42 medidas em implementagao
melhoria de 21% face a 2021

37 medidas de 23 riscos < Médio

5 medidas de 3 riscos >Médio
1 dentro da calendarizagdo plurianual prevista
1 desenvolvida em 90%
2 devido a escassez de recursos humanos
1 devido ao desenvolvimento de nova abordagem

27 medidas por implementar
aumento de 170% face a 2021

20 medidas de 13 riscos < Médio

7 medidas de 6 riscos >Médio:

2 dentro da calendarizagdo plurianual prevista
4 devido a escassez de recursos humanos

1 na area da informatica

Principais motivos:
22% escassez de recursos humanos
15% necessidade de desenvolvimentos informaticos
11% necessidades de formagao
7% cumprimento da calendarizagdo prevista

21 medidas cujos pressupostos de

aplicagao nao se verificaram
aumento de 31% face a 2021

20 medidas de 17 riscos < Médio
1 medida de 1 risco >Médio

8 medidas retiradas

de 6 riscos < Médio

2 medidas suspensas
de 2 riscos < Médio

W/ €levado

grau de execugao

551

Medidas

DMOGAH

H
o
oMEese — l

@ Adotada Totalmente adotada

DMOTDU

Serv. Assessoria

PMe PCM

Em implementagio Em desenvolvimento
N3o aplicivel em 2022 Pressupostos da sua aplicagdo ndo se verificaram durante o ano

Por implementar Sem execugdo
Suspensa Contexto interno/externo ditou a sua suspensdo
@retirzda Descontinuada por alteragdo dos pressupostos ou ineficiéncia

Grdfico 3- Estado de implementagdo das medidas: global e por drea
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Riscos aceitaveis (< Médio) M Riscos maximos (> Médio)

Grdfico 4- Grau de implementagdo das medidas



&,  Principais conclusées

Diminuicao de 46% dos riscos com grau maximo ou elevado
|//\/| Apesar de um aumento de 6% no numero total de riscos identificados

Elevado grau de implementacao das medidas
Apesar de um aumento de 5% do numero total de medidas previstas

82% Adotadas

8% Em implementacao

4% N3o aplicaveis durante 2022

A presente avalia¢do seguiu uma metodologia similar a adotada em anos anteriores,
nos termos definidos no ponto 2.3. do , de modo a conferir consisténcia,
comparabilidade e continuidade a aprecia¢do.

Para tanto, solicitou-se aos dirigentes municipais o ponto de situacao dos riscos e
das medidas sob a sua responsabilidade, cabendo ao GMA a recolha, compilagdo e
andlise da informacédo disponibilizada, de acordo com os recursos disponiveis.

Aos dirigentes municipais competia ainda indicar os motivos ou constrangimentos
que impossibilitaram a efetiva implementacdo das medidas da sua area de atuacao,
tendo sido identificados sobretudo os seguintes: exiguidade de recursos humanos,
necessidades de desenvolvimentos informaticos e necessidades de formacao.

Atualmente encontramo-nos num periodo de transicdo que culminara no
lancamento da segunda geracdo do Plano de Prevencdo de Riscos, decorrente da
aprovacdao do Regime Geral da Prevencao da Corrupcdo, cuja metodologia e
estrutura implica uma profunda revisdo dos riscos e, consequentemente, das
medidas preventivas e corretivas.

0 é um dos componentes do Programa de Cumprimento Normativo, sendo
um elemento fundamental no reforco dos Sistemas de Controlo Interno e de
Integridade do Municipio de Oeiras, que potencia a consciencializacdo da
importancia da implementa¢do de mecanismos e medidas preventivas e corretivas
que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos das
situacdes que possam expor o Municipio a atos de corrupgdo e infragdes conexas.

Os resultados da avaliagdo de cada unidade organica foram compilados, constando
uma sintese nos Anexos ao presente relatorio.



RECOMENDACOES

Cumprimento dos prazos de reporte pelas unidades organicas

Importa reforgar a importancia do junto dos dirigentes e trabalhadores municipais, enquanto instrumento
essencial dos Sistemas de Integridade e de Controlo Interno, sensibilizando-os para a necessidade de cumprimento
dos prazos obrigatdrios de reporte.

O Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo determina a obrigatoriedade de o Municipio apresentar o relatério de
avaliagdo anual, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo. A ndo elaboracdo deste relatorio constitui
contraordenacgdo punivel com coima de €1000 a €25 000, nos termos do artigo 20.2 n.2 3 alinea a) e n.2 4) do Regime
Geral de Prevengdo da Corrupgao.

Reforgo das acdes de formagao e sensibilizagdo sobre ética, integridade e prevengao
da corrupgao

A realizagdo de agdes de formagdo ou de sensibilizagdo sobre ética, integridade e prevencdo da corrupgdo e ética,
abrangendo toda a organizagdo, potencia o envolvimento individual e a promog¢do de uma cultura de controlo e
integridade.

Revisao do

Importa concluir o processo de revisdo do que esta em curso, sob a coordenagao do Gabinete Municipal de
Auditoria e com o envolvimento de todos os dirigentes das unidades organicas das Dire¢oes Municipais e dos
Servicos de Assessoria. A concegdo, implementagdo e monitorizagdo deste processo tém sido desenvolvidos de
acordo com os recursos humanos disponiveis, implicando um consideravel esforco operacional por parte do GMA.

0] tem um papel fundamental no Programa de Cumprimento Normativo, potenciando a consciencializagao
da importancia dos mecanismos de controlo para a redugdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto das
situagGes que possam expor o Municipio a atos de corrupgdo e infragdes conexas. Pelo que se mantém firme o
compromisso de promover o aperfeicoamento do , alinhando-o com o Regime Geral da Prevencdo da
Corrupgdo e com as recentes orientacdes emanadas do MENAC?, introduzindo melhorias na sua metodologia e
estrutura que potenciem a integridade e a transparéncia municipal.

No contexto de uma formagdo on-job, que decorreu nos meses de abril e maio de 2023, com todos os dirigentes
municipais, foi apresentada uma proposta de metodologia e de sistematizacdo das areas de particular exposicao
a riscos de corrupgdo e infragGes conexas, identificando para cada uma delas os respetivos riscos.

O GMA promoveu a reflexdo interna sobre a exposi¢do a riscos de corrupgdo e de infragdes conexas, nos termos
da matriz de graduagdo proposta, e fomentou a uniformizagdo de critérios de valorizacdo da probabilidade
ocorréncia e do impacto da sua consequéncia, visando a determinagdo mais objetiva do nivel de cada um dos
riscos identificados.

1 Guian.e 1/2023 -Instrumentos do Regime Geral da Prevengéo da Corrupgdo, algumas indicagées e notas explicativas sobre cuidados metodoldgicos para a

sua elaboragdo, adogdo e dinamizagéo, setembro de 2023, disponivel em Indicacoes-sobre-RGPC-2AMaia.pdf (mec-anticorrupcao.pt), acedido em outubro 7
de 2023.




Numa fase posterior, foram efetuadas reunides individuais com os dirigentes municipais para auxilia-los na
aplicacdo da metodologia, visando o preenchimento da matriz e graduagdo dos riscos, face aos cenarios de
atuacgdo de cada unidade organica, e a defini¢do das respetivas medidas de tratamento.

As alteragoes profundas decorrentes desta mudanga de paradigma, implicam necessariamente o envolvimento
de todos as unidades organicas, por se encontrarem numa posi¢do privilegiada para enquadrar a sua agdo e
identificar, com maior detalhe e rigor, as fragilidades e os riscos associados as suas tarefas e a organizagdo no seu
todo, bem como as correspondentes medidas preventivas que se mostrem potencialmente mais adequadas e
eficazes.

Para cada uma das medidas a implementar devem ser delineados planos de ag¢do, devidamente calendarizados.
Compete aos dirigentes analisar as situagdes identificadas nas respetivas areas de responsabilidade, propor ou
determinar agles corretivas e participar ativamente no processo de resolugdo das insuficiéncias que se
identifiquem.

Uma vez recebidos os contributos de todas as unidades organicas, sera necessario validar e harmonizar toda a
informacdo, tendo em vista a consolidagdo final do documento.



Anexos

ORGANOGRAMA E REPORTE
POR UNIDADE ORGANICA

V(MR Servicos de Assessoria

X, t="CYWA Policia Municipal e Protecdo Civil Municipal (PM e PCM)

IS Direcio Municipal de Administracao Geral (DMAG)

Y[V (X Direcao Municipal de Ordenamento do Territorio e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)
Y[V II Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

LU IR Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

L[S CWA Equipa de Projeto Estratégia Oeiras Ciéncia e Tecnologia

Unidade Organica
Atividade

Risco

Medida



Anexo 1- Servicos de Assessoria

Gabinete de Gabinete de Gabinete de Gabinete de

Gabinete de Assessoria

Apoio a Técnica e Promogio do Auditoria Apoio as Contencioso e Gabinete de
Presidéncia Investimento Municipal Freguesias Apoio Juridico Comunicagdo
GAP GATPI GAM GAF GCAJ GC



Anexo 1 Servicos de Assessoria

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

Servigos de Assessoria

GAP
Apoio a Camara no ambito das relagdes internacionais do Municipio, designadamente no quadro de acordos de
cooperacdo e protocolos de geminacio
Incumprimento na concretizagdo das atividades apoiadas pelo municipio (geminagdo/cooperagdo) Baixo > Ameaca
Acompanhamento/monitoriza¢do das acdes e projetos realizados Implementada
Apoio protocolar a Presidéncia e ao Executivo
Morosidade na resposta Médio > Ameaga
Aferigdo do controlo de prazos Implementada
Assessoria de imprensa a Presidéncia e ao Executivo
Morosidade na resposta Médio > Ameaga
Aferigdo do controlo de prazos Implementada
Assessoria técnica e administrativa
Auséncia de decisdo ou decisdo ndo fundamentada Médio > Ameaga
Controlo da conformidade das propostas assinadas pelo Presidente da Camara Implementada
Controlo juridico das Propostas de Deliberagdo Implementada
Elaboragdo de estudos, informagdes ou pareceres necessarios a tomada de decisdo
Morosidade na resposta Baixo > Ameaga
Aferigdo do controlo de prazos Implementada

Y
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Anexo 1 Servicos de Assessoria

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

GATPI
Candidatura a projetos de financiamento
Dependéncia de parceiros externos para submissdo atempada de projetos Médio > Ameaga

Identificacdo do projeto com a maior antecedéncia possivel e acompanhamento de perto do trabalho em equipa o —— _

junto de qualquer parceiro ’

Dependéncia de servigos internos para disponibilizagdo dos documentos obrigatdrios a apresentar nos projetos de

) P . s P P ¢ & P proj Elevado > Ameaga
financiamento
o . aq Informag&o superior da necessidade da realizagdo e
Identificacdo dos documentos obrigatérios em falta Implementada ¢ ~p o ¢
aprovagdo de documentos obrigatérios.

Exercicio das competéncias regulamentares
Auséncia ou intempestividade da tomada de decisdo Muito Baixo = Ameaga
Monitorizagdo dos prazos Implementada L 100%
Escassez de recursos humanos Médio > Ameaga
Pedido de afetagdo de pessoas para a equipa Implementada L 100%
Extravio de documentos Muito Baixo = Ameaga
Controlo do expediente Implementada L 100%
Criagdo de procedimentos para a utilizagdo do Edoclink Implementada L 100%

Falta de sistematizagdo de informacdo integrada sobre apoios ao investidor e respetivos procedimentos legais Muito Baixo = Ameaga

= A A a . . Criacd | int d i i idor,
Aprovagdo de Manual interno de Apoio ao Investimento Em implementagdo 40% naca? :je manua |n'erno € a.p0|o a |r'1vest| el G2
descrigdo de procedimentos diversos a implementar.

N3o exercicio ou exercicio desadequado da competéncia de coordenacdo Médio [ Ameaga
Articulagdo com outras Unidades Organicas exteriores ao Gabinete Implementada L 100%
Reunides periédicas com os técnicos Implementada L 100%
Identificagdo, promogdo e acompanhamento de todas as formas de investimento e Empreendedorismo
Elaboragdo de propostas e informagdes técnicas de suporte a decisdo insuficientemente fundamentadas Muito Baixo = Ameaca
Obrigatoriedade de parecer técnico com fundamentagio de facto e direito Implementada L 100%
Violacdo dos deveres de iseng¢do e imparcialidade Muito Baixo = Ameaca
Apresentacdo de escusa ou suspei¢do nos termos previstos no CPA N&o aplicavel em 2022
Formagao Implementada _
Intervengio hierarquica verificativa Implementada L 100%

Y
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Anexo 1 Servicos de Assessoria

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagdes
GAM
Desenvolvimento da Missdo do Gabinete
Capacidade operativa reduzida Elevado = Ameaca
: = a 5 - ~ Entrada de dois técni T —
Procedimento concursal aberto a ndo detentores de vinculo a Administragdo Implementada _ ntrada de fjms SIS I U
permanecido no GMA apenas um deles.

Promogao da ética, integridade e transparéncia

Incumprimento do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao Elevado > Ameaga
T A N q = - Calendarizagdo d isdoda N Control
Revisdo da Norma de Controlo Interno, para adequa-la ao disposto no Regime Geral da Preven¢do da Corrupgao Por Implementar 0% . gA arevisdo ~a om,na i@l
interno prevé a sua conclusdo em junho de 2023.
Revisdo do Plano de Prevengao de Riscos de Gestdo, incluindo os de corrupgao e infragdes conexas, para adequa-lo R —— 0% Calendarizagdo da revisdo deste Plano prevé a sua
ao disposto no Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo g conclusdo em junho de 2023.

Calendarizagdo da revisdo do Cddigo prevé a sua
Revisdo do Cddigo de Etica e de Conduta, para adequa-lo ao disposto no Regime Geral da Preveng¢do da Corrupgao Em implementagéo 15% conclusdo em junho de 2023, ndo obstante terem sido
desenvolvidos trabalhos no ano de 2022.

Realizagdo ou acompanhamento de auditorias e/ou outras a¢des

Auséncia de comunicagdo superior dos atos de corrupgdo ou outros atos conexos Médio > Ameaga
Apuramento de responsabilidade disciplinar Ndo aplicavel em 2022
Recolha e arquivo de todos os elementos de prova Ndo aplicavel em 2022
Supervisdo da agdo pelo dirigente Implementada L 100%
Auséncia deliberada de rigor, isencdo e objetividade Médio > Ameaga
Preferéncia da colegialidade na realizagdo das a¢des Por Implementar 0% A,re‘_juz_i(_ja capéddade °pera_Ci°na| e FSAM
inviabilizou a implementagdo da medida.
Supervisdo da agdo pelo dirigente Implementada L 100%
Dificuldade na obteng¢do de dados Médio > Ameaga
Comunicagao superior de ocorréncias que comprometam a execugao tempestiva do planeado Implementada L 100%
Reforgo do pedido Implementada L 100%
Incumprimento de diretrizes e normas Médio > Ameaca
Atualizagdo das normas e procedimentos sempre que se justifique Implementada L 100%
Supervisdo pelo dirigente Ndo aplicavel em 2022
Incumprimento de prazos e perda da oportunidade da a¢do Elevado L) Ameaga
Comunicagdo superior de ocorréncias que comprometam a execugao tempestiva do planeado Implementada _ ReEfjreiacks priorid::::s:g?;dos [FEEE), GUERGE
Supervisdo da acdo pelo dirigente Implementada _ Acompanhamento,da,s B QD CEE
prioridades.
Utilizacdo de informagGes para qualquer vantagem pessoal ou de qualquer outra maneira contraria a lei ou em L
detrimento dos objetivos legitimos e éticos da organizacdo Wédio = Ameaca
Supervisdo da agdo pelo dirigente Implementada L 100%
Acompanhamento das recomendagdes
Deficiente acompanhamento das recomendagdes aprovadas Muito Baixo = Ameaca
Cumprimento dos procedimentos definidos em Despacho Interno Ndo aplicavel em 2022
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Anexo 1 Servicos de Assessoria

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

GAF

Controlo financeiro e fisico da operacionalizagdo dos contratos de delegagdo de competéncias
Apresentagdo de despesas com precos unitarios diversos para o mesmo tipo de trabalhos executados por diferentes

Médio > Ameaga
fornecedores
Levantamento das situacdes de disparidade de pregos e cruzamento de despesas de diferentes fornecedores Implementada _
Apresentag¢do de despesas com precos unitarios diversos, para o mesmo tipo de trabalhos, executados pelo mesmo -
. . Médio > Ameaga
fornecedor, em diferentes Juntas de Freguesia
Levantamento de situagdes de disparidade de precos e cruzamento de despesas do mesmo fornecedor Implementada L 100%
Apr(_esentaqﬁo~de justificativos de despesa pelas Juntas de Freguesia, com grande distancia temporal da realizacdo Medio > T
das intervencoes
Definigdo de data especifica para a entrega dos relatérios bimestrais Implementada L 100%
Apresentacdo pelas Juntas de Freguesia de interven¢des em duplicado Médio > Ameaga
Andlise comparativa de documentos Implementada L 100%
Confirmagdo dos documentos de despesas, com aposigio de carimbo Implementada L 100%
Realizagdo de intervengdes pelas Juntas de Freguesia cuja necessidade ndo se verifica Médio b Ameaga
Realizac3o de visitas de trabalho para confirmagio da totalidade dos trabalhos apresentados, com registo Implementada _
fotografico
Realizagdo de trabalhos em simultaneo com o Municipio Médio > Ameaga
Estipulag¢do no contrato de Delegacio de Competéncias da exigéncia das Juntas de Freguesia enviarem quadro- Implementada _
resumo do conjunto de intervencdes a que se propoem realizar
N3o cumprimento das regras do contrato, bem como da legislagdo do atual CCP Médio > Ameaga
Anilise da documentagio apresentada de forma clara e organizada Implementada L 100%
Escolha de materiais na realizagdo de intervengdes na via ptblica ou em espago edificado propriedade do MO que Medio > T
nao corresponde aos materiais referenciados pelo MO
Apreciagdo de orgamentos com pregos unitérios discriminados Implementada L 100%
Definigdo de tipo e modelo de materiais pelos Servigos Técnicos do MO Implementada L 100%
Definigdo de um prego unitario de referéncia pelos Servigos Técnicos do MO Implementada L 100%
Apresentagdo de despesas pelas Juntas de Freguesias cujo descritivo das intervengdes executadas nas faturas ndo Medio > T
corresponde aos trabalhos realizados e visitados por técnicos do MO
Anédlise dos documentos de despesas Implementada L 100%
Realizagdo de visitas de trabalho aos diversos locais e confronto in loco com o descritivo da despesa Implementada o 100%
Verificagdo dos documentos de despesa apresentados Implementada L 100%
Realizagdo de trabalhos cuja prioridade nio é definida pelo MO Médio > Ameaga
Realizagdo de visitas de trabalho as freguesias para confirmagio/detegdo dos trabalhos Implementada L 100%
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Anexo 1 Servicos de Assessoria

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

Acompanhamento da operacionalizagdo dos apoios logisticos e financeiros atribuidos pelo MO

Apresentacdo de faturas de despesa a duas entidades em simultaneo Médio > Ameaga
Confirmagdo da documentagio da despesa Implementada L 100%
Atribui¢do de apoios financeiros para a mesma entidade por diversas unidades organicas Médio > Ameaga
Analise do teor dos pedidos Implementada L 100%
Comunicagdo entre unidades organicas Implementada L 100%
Pedidos enviados pelas diversas entidades, em simultdneo, para diferentes unidades organicas/executivo Médio Wl Ameaga
Base de dados no GAF para gerir a entrada e saida de expediente Implementada L 100%
Comunicados anuais para envio dos varios pedidos sempre através do GAF (especialmente no que respeita as festas) Implementada _
GCAJ
Exercicio das competéncias regulamentares
Deferimento tacito, por ndo cumprimento de prazos legais Médio > Ameaga
Definigdo de prioridades na apreciagdo dos processos Implementada L 100%
Elaboragdo de mapas de distribuigdo dos processos que atenda ao nivel de especializagdo do trabalhador Implementada L 100%
Elaboragdo de mapas de pendéncia dos processos Implementada L 100%
Prescri¢do ou caducidade do processo Médio > Ameaga
Definigcdo de prioridades na apreciagdo dos processos. Implementada L 100%
Elaboragdo de mapas de distribuigdo dos processos que atenda ao nivel de especializagdo do trabalhador Implementada L 100%
Elaboragio de mapas de pendéncia dos processos Implementada L 100%
Violacdo dos deveres de iseng¢do e imparcialidade Médio > Ameaga
Apresentagdo de escusa ou suspei¢do nos termos previstos no Cédigo do Procedimento Administrativo N&o aplicivel em 2022
Elaboragio de mapas de pendéncia dos processos Implementada L 100%
Formagdo Por Implementar % N&o constou do:SI;ZZI’S:::;::::_;:rzaltwterna formagdo
Intervengao hierarquica verificativa Implementada L 100%
Rotagio de tarefas Implementada L 100%
Conflito de interesses Médio > Ameaga
Apresentag¢do de escusa ou suspeicdo nos termos previstos no Cédigo do Procedimento Administrativo Ndo aplicavel em 2022
Formagio Por Implementar 0% N&o constou do Planorée Formag’éo Interna formagdo
espeCIflca nesta area.
Elaboragdo de escrituras e de contratos e protocolos
Deficiente enquadramento legal, regulamentar e contratual Médio > Ameaca
Anélise juridica dos processos e dos elementos remetidos ao Nticleo de Instrugio de Atos Notariais Implementada L 100%
Ma instrucdo dos processos Baixo = Ameaca
Utilizagdo de check-list Implementada L 100%
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Anexo 1 Servicos de Assessoria

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes
GC
Edigdo de conteudos
Erros, parcialidade ou graves lacunas na informagao Muito Baixo = Ameaca
Adogdo de melhores praticas e procedimentos Implementada L 100%
Cumprimento do livro de estilo Implementada L 100%
Planeamento e gestdo de projetos
Alteracdo da prioridade dos trabalhos devida a urgéncia dos entregues fora de prazo Elevado > Ameaga
Aperfeicoamento do manual de procedimentos interno tendente a existéncia de um canal Unico na organizagdo Implementada - Ul ke plataformas, HogsED do,cumental €
contratual com o controlo rigoroso através da mesma.
Reporte mensal e anual Implementada L 100% Controlo do ponto de situago.
ReuniGes periddicas com os servigos Implementada L 100% Garantia do planeamento das agdes.
Produgdo de materiais
Dificil controlo de prazos dos procedimentos concursais Médio > Ameaca
Planeamento dos procedimentos em fungio do tempo existente para a realizagdo dos trabalhos Implementada L 100%
Produgdes com curto prazo de exposicao Médio > Ameaga
Produgio apenas da versdo digital quando se encontra ultrapassado o prazo minimo de exposigdo Implementada L 100%
Promogao e informag¢do municipal
Erros, parcialidade ou graves lacunas na informagdo Muito Baixo = Ameaca
Divulgagdo prioritaria aos espagos de atendimento ao publico Implementada L 100%
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Anexo 2 Policia Municipal e Protegao Civil Municipal

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

PM e PCM

PM

DPM
Fiscalizagdo
Acesso indevido a dados Muito Baixo Ameaca
Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias Implementada L 100%
Anulagdo de autos e taldes mediante contrapartidas Muito Baixo =P Ameaca
. . Automatizagdo de processos produtivos. Tem-se
Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias Enlimplementacad -% mostrado eficaz.
Apropriagdo de valores ou coisas méveis Muito Baixo Ameaca
Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias Implementada L 100%
Arbitrariedade no acto de fiscalizacdo e abuso das prerrogativas de poder Médio L) Ameaga
Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal Implementada L 100%
Cobranga e recebimento de valores sem emissado de recibo Muito Baixo =P Ameaga
Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias Implementada L 100%
Fiscalizagdo do cumprimento das normas
N3o levantamento de Autos/ndo promogédo Médio > Ameaga
Definigdo da missdo, com base em critérios, no sentido de limitar o poder discricionario Implementada L 100%
Podera ser necessario incluir a medida num processo
Implementagdo de um Cédigo de Deontologia Policial Por Implementar 0% Iegisla.tivo supramunicipal (C6digo D’ec-mtolég.ic.o o
se aplique a todos os Agentes de Policia Municipal, a
nivel nacional).
Implementagdo de um sistema de rotatividade Implementada L 100%
Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal Implementada L 100%
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Anexo 2 Policia Municipal e Protegao Civil Municipal

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DAC

Organizagdo de processos
Uso ou disponibilizagdo indevida de informagao confidencial, no ambito dos processos de contraordenagdo ou

administrativos de notificacdo ELIEELE > Ameaga
Apuramento de responsabilidade disciplinar N&o aplicavel em 2022
Divulgagdo do Cédigo de Etica e de Conduta do Municipio de Oeiras Implementada L 100%
Politica de seguranca e controlo de acessos a informagéo reservada e a sistemas informaticos Implementada L 100%
Organizagdo e acompanhamento da instrugdo de processos de contraordenagdo
Decisdo desajustada em fungdo do ilicito Médio > Ameaca
Auditoria de qualidade de produto N&o aplicavel em 2022
Incumprimento de prazos/prescri¢do Médio > Ameaca
Desenvolvimento de mapas de pendéncias de processos Implementada L 100%
Elaboragio de Relatério Mensal ao decisor Implementada L 100%
Langamento obrigatério da data da prescri¢do no sistema de gestdo de processos de contraordenagdo Implementada L 100%
Organizagdo e acompanhamento de processos de notificagdo
Inépcia procedimental Médio =P Ameaga
Auditoria de qualidade Implementada L 100%
N3o apresentacdo de proposta para a tomada de decisdo Médio > Ameaga
o Moot ool
PCM
Atribuigdo de subsidios aos Corpos de Bombeiros do Concelho
Aplicagdo dos subsidio para fins diferentes e/ou ma gestdo na sua afetagio Médio > Ameaca
Supervisdo da aplicagdo dos subsidios Implementada L 100%
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Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

DMAG

GAEP

Manutengdo de um sistema de controlo interno de todas as participagées municipais

Atraso no reporte da informagdo Médio > Ameaca

Comunicacgdo superior de ocorréncias que comprometam a execugao N&o aplicdvel em 2022

Garantida a analise financeira através de um técnico
Reforg¢o da equipa com um técnico da area financeira Por Implementar 0% daDPOCe, a partir de julho, do GAM. Decorrente do
novo Regulamento Organico resulta a extingdo do
GAEP, cabendo esta competéncia ao GMA.

Dificuldade na obteng¢do dos dados Baixo > Ameaca
Comunicagdo superior de ocorréncias que comprometam a execugdo Ndo aplicavel em 2022
Mapa de controlo: deveres de informagdo/prazos Implementada L 100%
DMAGP
DGO
Arquivo
Documentacdo acondicionada diretamente no chdo com a possibilidade efetiva de ocorréncia da sua destruigdo (ex.: -
inundacdes) & Ameaga
Dimensionado novo depdsito de arquivo no armazém
Disponibilizacdo de novo depésito de arquivo/novo edificio Em implementagdo -% n.2 36 no Alto dos Barronhos.
Manutengdo da atividade de avaliagdo documental em
Promogdo efetiva da avaliagdo documental e posterior eliminagdo Implementada - depésito com vista a posterior eliminagdo
documental.
Incapacidade em garantir a rece¢do de todas as propostas de transferéncia documental (através de Guia de Medio
Remessa) por dificuldades na gestdo do espaco diminuto em depésito (7 Ameaca
Disponibilizacdo de novo depésito de arquivo/novo edificio Em implementagdo -% Foi dimensionado novo depésito de arquivo no
armazém n.2 36 no Alto dos Barronhos.
Promogao efetiva da avaliagdo documental e posterior eliminagdo Implementada L 100%
Atendimento ao publico
Degaste das equipas que se encontram no atendimento ao publico (presencial e telefénico) _lh Ameaga
Rotatividade das equipas Implementada _ . . -
Rotatividade das equipas sempre que necessario
Dificuldade na gestdo centralizada das reclamacgdes provenientes de varios canais, designadamente dos enderecos Medio
eletrénicos individuais > Oportunidade
Sensibilizagdo dos servigos para o cumprimento dos procedimentos definidos Implementada L 100%
Falta de resposta aos pedidos e as ocorréncias submetidas pelos municipes, bem como a inexisténcia de informacéo Elevado
regular sobre o estado dos processos > Ameaca
Resposta aos municipes dentro do prazo legal e prestacdo de informacgdo regular sobre o estado dos processos em Implementada - Relatérios semestrais com informac8o das ocorréncias
curso pendentes de resposta por parte dos servigos.
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Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementagdo Grau implementagao Observagdes

Gestdo Documental

Incorreta avaliagdo documental aquando da atribuicdo do c6digo do processo da Lista Consolidada no mapeamento Médio

das atividades dos processos dos sistemas de gestdo > Ameaca
Envolvimento entre o SAM, o NGQ e os Servicos na atribui¢do dos cédigos da Lista Consolidada Em implementagdo . 25% Manutencdo em continuo da classificacdo de todos os
Mapas de Processo desenvolvidos via NGQ.
o L. L R . ; . L Mantém-se a resposta as solicitagdes do servigos.
Reunides sectoriais de sensibilizacdo para o uso correto da Lista Consolidada e sua articulagdo com a aplicacdo de ) .
= Em implementagdo 5% Encontra-se em planeamento a abordagem de
Gestdo Documental diversos servigos municipais, nomeadamente
daqueles ja dentro do Sistema Integrado de Gestdo.
Incorreta utilizagdo do sistema de gestdo documental Elevado > Ameaca
R - L. . . . Manutengdo em continuo de apoio sempre que
Sensibiliza¢do dos utilizadores para as boas praticas na gestdao documental Em implementagdo 10% ¢ jicitado. Encontra-se em T
de diversos servigos municipais, nomeadamente
daqueles ja dentro do Sistema Integrado de Gestdo.
Gestdo dos Sistemas de Gestao
Falhas no controlo documental dos sistemas de gestdo Médio > Ameaca
Encontra-se em planeamento a abordagem de
Assegurar a atividade de gestdo documental do Sistema Integrado de Gestdo Em implementagdo 10% diversos servigos municipais, nomeadamente
daqueles ja dentro do Sistema Integrado de Gestdo via
Sistema de Gestdo da Qualidade.
Manutengdo em continuo do apoio e sensibilizagdo
Sensibilizagdo dos Gestores de Processo para a importancia de atempadamente informarem o NGQ de todas as Em implementacio o sempre que solicitado. Encontra-se em planeamento
6 h - L
alteragdes aos seus processos e documentos associados a abordagem de diversos servigos municipais,
nomeadamente daqueles ja dentro do Sistema
Integrado de Gestdo.
USG
Prestagdo de Servigos Gerais (Bares e Refeitorios, Limpeza de instalagdes e Portarias)
Redugdo da qualidade do servigo prestado Médio > Ameaga
Definigdo de instrugdes de trabalho Implementada L 100%
Verificagdo regular da qualidade do servigo prestado através da realizagio de agdes de fiscalizagdo Implementada L 100%
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Anexo 3

DGP

Controlo do regime de acumulagdo de fungées

Deficiente controlo do regime de acumulagdo de fungdes

Informacg@o sucinta a transmitir aos novos trabalhadores aquando do inicio de fungdes

Despacho sobre este processo atualizado e divulgado por todos os trabalhadores

Recrutamento e sele¢do de pessoal

Recurso indevido a contratos de avenca para suprir necessidades permanentes dos servigos
Exigéncia de fundamentagdo de propostas de contratacdo em regime de tarefa ou avenca e andlise da conformidade
legal pelos servicos de recursos humanos
Utilizacdo indevida do recurso ao trabalho extraordinario como forma de suprir necessidades permanentes do
servico
Exigéncia de fundamentagdo de propostas de autorizagcdo prévia pelo dirigente e analise da conformidade legal pelos
servigos de recursos humanos

Gestdo dos plafonds por unidade organica
Controlo dos limites de horas e remuneratérios

Despacho anual divulgado por todos os servigos

DPS
Aquisicao de bens e servigos
Favorecimento na contratacdo de bens e servigos
Base de dados com informacdo relevante sobre aquisi¢des de servigos ja realizadas, permitindo a analise evolutiva
de custos e facilitando a elaboracdo de estimativas fidedignas
Consulta, sempre que possivel, a trés fornecedores/prestadores diferentes de anos anteriores
Defini¢do objetiva das especificacbes técnicas e das condi¢des de contratacdo
Atendimento Social
Utilizacdo incorreta das respostas sociais interna e externa
Atualizacdo constante da informagdo referente as respostas externas
Atualizacdo de conhecimentos e competéncias técnicas
Criacdo de guias de atendimento
Criagdo de regulamentos
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Implementada
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Implementada

Implementada
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Serd efetuado em parceria com a DCS (FES).



Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

Avalia¢do da Formacdo
Dificuldades na aplicagdo da metodologia de avaliagdo da formagdo Muito Baixo Ameaca
Aperfeigoamento da avaliagdo do processo formativo Implementada
Controlo rigoroso da pontualidade e assiduidade dos formandos Implementada
Defini¢do do Plano de Formagao
Plano de Formacdo insuficiente/inadequado Muito Baixo Ameaca
Aperfeigcoamento do modelo de diagndstico de necessidade de formacdo existente e dos instrumentos de
planeamento
Sistema de Gestdao da Conciliagdo

Implementada

Aumento/diversificagdo do niimero de protocolos/parcerias estabelecidos com entidades externas Médio > Oportunidade

Auscultacdo no préximo questiondrio as Partes Interessadas sobre o interesse em novas parcerias Implementada
Lancamento de inquéritos as atuais parcerias com vista ao apuramento do numero de utilizadores Implementada
Realizagcdo de novos protocolos de parceria Implementada

Criagdo de novas respostas sociais internas Médio =5 Oportunidade
Elaboragdo de proposta de novas respostas sociais a implementar pelo Municipio, com vista a melhoria da condigdo
socio econoémica dos trabalhadores.

Incumprimento legal de questdes relacionadas com a conciliagdo por parte dos subcontratados Muito Baixo = Ameaca
Inclusdo de informacao relativa ao Sistema de Gestdo da Conciliacdo na Internet, Intranet e nos formularios a serem
preenchidos pelos fornecedores e subcontratados

Melhoria da comunica¢do das medidas da conciliagdo existentes no Municipio Médio Wl Oportunidade

X

Por Implementar 0 PN .
Por conveniéncia do servigo.

Implementada

X

Plano de Comunicagdo (Newsletter "Agora Nés", Flyers, Televisdo corporativa, etc...) Em implementagdo 50
N3do aprovagdo de novas medidas que promovam a conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal e que i Bk
promovam a igualdade de género e a ndo discriminacdo > Ameaca

Manutencdo da certificagdo do Sistema de Gestdo da Conciliagdo Implementada

Implementagdo da Televisdo coorporativa.

Retengdo de Talentos Médio > Oportunidade
Implementacdo transversal das medidas da Conciliagdo e criagdo de novas medidas, indo ao encontro das

) ) Implementada
necessidades e expetativas dos colaboradores
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Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes
USST
Apoio na doenca ao trabalhador e ao seu nticleo familiar e cumprimento do Plano Anual de Medicina do Trabalho
Desmaterializagdo dos processos clinicos Muito Baixo Oportunidade
Implementacdo de solugdo informatica Implementada
Favorecimento na contratacdo de bens e servigos Baixo > Ameaca

Base de dados com informagdo relevante sobre aquisi¢des de servicos ja realizadas, permitindo a analise evolutiva

1R = q q o A Implementada
de custos e facilitando a elaboracdo de estimativas fidedignas

Consulta, sempre que possivel, a trés fornecedores/prestadores diferentes de anos anteriores Implementada
Defini¢do objetiva das especificacdes técnicas e das condigdes de contratacdao Implementada
Quebra da confidencialidade da informagdo clinica Médio > Ameaca

Acesso restrito aos processos clinicos, com introdugdo de procedimentos que assegurem a confidencialidade e
privacidade dos dados
Gestdo dos Processos de Acidente de Trabalho

Implementada

Deficiente qualificagdo dos Acidentes de Trabalho Muito Baixo Ameaca

Confirmacdo prévia da reparagdo de Despesas de Satde e Transporte por Acidente de Trabalho Implementada
Defini¢do prévia de forma clara e inequivoca, das responsabilidades de cada um dos intervenientes no processo de
autorizacdo
Instrugdo do processo com confirmacdo do superior hierarquico, auscultando eventuais testemunhas e cumprindo a
legislacdo aplicavel

Investigacdo do acidente de trabalho Implementada

Implementada

Implementada
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Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes
DFP
Tesouraria
Cobranga de receitas
Inexisténcia de controlo da receita cobrada por entidades distintas do tesoureiro Médio Ah Ameaca
Controlo de recibos anulados e/ou inutilizados Implementada L 100%
Obrigatoriedade das guias de receita arrecadada serem numeradas Implementada L 100%
Obrigatoriedade de entrega didria (2.9.10.1.4. POCAL) da receita cobrada, juntamente com a correspondente guia de Implementada -
receita e recibos, tales ou documentos de idéntica natureza para serem conferidos na Tesouraria
Movimentos bancarios
Movimentagdo de valores para contas diferentes do autorizado Médio > Ameaca
Centralizagdo da movimentagdo de contas em funciondrios previamente autorizados para o efeito Implementada L 100%
Necessidade de duas assinaturas para movimentagéo de valores entre contas Implementada L 100%
Reconciliagdo bancdria com a Divisdo de Gestdo Financeira, com segregacdo de fungdes Implementada L 100%
Operacgdes de Tesouraria
Auséncia de balangos periédicos Baixo > Ameaca
Realizacdo de balangos periddicos, pelo menos nas situagdes previstas no ponto 2.9.10.1.9 do POCAL Em implementagdo I 20% Realizado apen.as. ° balarjco.no en,cerramemo das
contas do exercicio econémico (alinea b) do ponto
2.9.10.1.9 do POCAL).
Desrespeito pelo principio de segregacdo de funcées na execucdo de Balancos a Tesouraria Baixo > Ameaca
Realizacdo do Balango a Tesouraria, sem pré-aviso, por terceiros Por Implementar 0% Balango n3o foi realizado por terceiros.
Desvio de dinheiros e valores Médio > Ameaca
Acompanhamento e controlo da execugdo das medidas previstas na norma de controlo interno Implementada L 100%
Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes Implementada L 100%
Conferéncias da informagdo intermédia e final Implementada L 100%
Reconciliagdo diaria com a Divisdo de Gestdo Financeira assegurando a segregagao de fungdes Implementada L 100%
Segregacao de fungdes e responsabilidade das operagdes Implementada L 100%
Disponibilidades em caixa superiores as necessidades Baixo b Ameaga
Manutengéo de fundo de caixa fixo Implementada L 100%
Falhas na aplicagdo das normas, procedimentos e regulamentos de natureza financeira Médio > Ameaca
Acompanhamento e controlo da execug¢do das medidas previstas na norma de controlo interno Implementada L 100%
Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes Implementada L 100%
Conferéncias da informagdo intermédia e final Implementada L 100%
Reconciliagdo diaria com a Divisdo de Gestdo Financeira assegurando a segregagao de fungdes Implementada L 100%
Segregacao de fungdes e responsabilidade das operagdes Implementada L 100%
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Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagdes
Omissoes e erros dos valores inscritos nos resumos diarios Médio > Ameaga
Acompanhamento e controlo da execug¢do das medidas previstas na norma de controlo interno Implementada L 100%
Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes Implementada L 100%
Conferéncias da informagdo intermédia e final Implementada L 100%
Reconciliagdo didria com a Divisdo de Gestdo Financeira assegurando a segregagdo de fun¢des Implementada L 100%
Segregagdo de fungdes e responsabilidade das operagdes Implementada L 100%
SEF
Atendimento dos municipes/executados/interessados e prestag¢do da informagio devida no ambito dos processos
tramitados no Servico, nomeadamente no caso de reclamacdo ou requerimento
Influéncia da decisdo proposta pelo instrutor/técnico que tramita o processo Médio > Ameaca
E'm cada processo/requerimento qualquer decisdo proposta pelo instrutor/técnico é decidida em conjunto com o Implementada _
Orgdo de Execucéo Fiscal (DFP)
Emissdo de guias de recebimento e controlo dos respetivos pagamentos
Utilizacdo de informagdo para qualquer vantagem pessoal, de terceiros ou de qualquer outra forma contraria a lei ou Medio
ainda em detrimento dos objetivos legitimos e éticos do Municipio > Ameaca
Procedimento elaborado por dois servicos diferentes: SEF e Sec¢do de Tesouraria, com controlo diario através de Implementada _
extracdo de mapas e confirmacdo através da aplicacdo informatica
Garantia da conformidade normativa dos procedimentos e da uniformizagado processual, bem como da observancia
dos principios da imparcialidade, da equidade e da transparéncia, que norteiam a atividade administrativa
Incumprimento de prazos Médio > Ameaca
Tabela de Excel criada para controlar o prazo de passagem da fase de citacdo para a fase de penhora Implementada L 100%
Instrugio dos Processos de Execugio Fiscal, provenientes do nio pagamento de tributos/dividas, para cuja cobranga
coerciva a lei preveja esta forma processual
Utilizacdo de informagdo para qualquer vantagem pessoal, de terceiros ou de qualquer outra forma contraria a lei ou Medio
ainda em detrimento dos objetivos legitimos e éticos do Municipio > Ameaca
Em cada processo/requerimento, qualquer decisdo proposta pelo instrutor/técnico é decidida em conjunto com o Implementada _
Orgao de Execugao Fiscal (DFP)
Gestdo do atendimento com colaboradores diferentes Implementada L 100%
Regras de distribuicdo dos processos que acautelam a rotatividade dos técnicos Implementada L 100%
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Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagdes

DPOC

Controlo da execugdo orcamental

Incumprimento da Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro Baixo > Ameaca
Calculo e acompanhamento dos valores de fundos disponiveis, bem como dos pagamentos com atraso superior a 90
dias, através de ficheiros Excel

Elaboragdo dos documentos de planeamento anual e plurianual de investimento
Possibilidade de dotacdo insuficiente em GOP e Orgamento face aos compromissos assumidos por insuficiéncia e
fiabilidade da informacao disponivel no sistema

Melhoria do controlo das verbas para anos futuros Implementada

Implementada

Baixo
L Ameaca

Resposta as entidades da Administragdo Central e divulgagdao de documentos econémico-financeiros
Incorregdo da informacgdo prestada Baixo > Ameaga

Existéncia de fecho de més para a estabilizacdo dos dados evitando assim a prestag¢do de informagao incorreta Implementada

DGF

Elaborag3o dos registos inerentes a execugdo orgamental (cabimentos e compromissos)

Assuncdo de despesas por deliberagdo e outras situagées sem cabimento prévio Médio > Ameaga

Verificagdo de todas as propostas Implementada
Assuncdo de despesas sem verificagdo da existéncia de fundo disponivel Muito Baixo = Ameaga

Anédlise de todos os compromissos e respetiva calendarizagdo Implementada
Envio das faturas aos respetivos servicos para conferéncia e posterior validagdo

Falta de conferéncia das faturas enviadas Médio Wl Ameaga

Conferéncia dos mapas associados Implementada
Sensibilizagdo de quem incorreu no erro quanto a responsabilidade financeira associada Implementada
Falta ou incorre¢des do langamento das entradas em armazém Médio Wl Ameaga

Conferéncia dos mapas associados Implementada
Sensibilizagdo de quem incorreu no erro quanto a responsabilidade financeira associada Implementada
Verificagdo das guias de recebimento e suas parametrizagdes emitidas pelos diferentes servigos

Aplicacdo/isengdo do IVA Elevado = Ameaca

Apos mudanga para o novo ERP da AIRC, foram
detetadas incongruéncias ao nivel da parametrizagdo
das guias, tendo sido efetuada uma andlise mais
detalhada a todas as paremetrizagdes, por forma a
redugdo dos riscos.

Conferéncia regular das guias de receita Implementada

Classificagdes econdmicas erradas Baixo Wl Ameaga
Conferéncia regular das guias de receita Implementada
Existéncia ou ndo de receitas consignadas Baixo Wl Ameaga

Conferéncia regular das guias de receita e das propostas de deliberagdo onde sdo definidas estas situagdes Implementada
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Anexo 3

DP
Alienacdo de Bens Iméveis
Atribui¢do de vantagens a terceiros
Realizacdo de hastas publicas
Alienagdo de Bens Méveis
Atribui¢do de vantagens a terceiros

Risco

Evolugdo

Baixo =

Muito Baixo =P

Aplicagdo do CCP (Publicitagdo no Portal Base dos Contratos Publicos, Hastas Publica e Negociagdo Direta)

Revisdo do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos)

Gestdo da Carteira de Seguros e Sinistros
Articulagdo ineficiente entre as unidades organicas
Despacho n.2 018/2022 - procedimentos a ter em conta para subscri¢do de seguros

Gestdo de Chaveiros
Dificuldade de acesso as chaves dos edificios, numa situacdao de emergéncia

Duplicag¢do das chaves de acesso aos edificios, e disponibilizacdo das mesmas nos chaveiros de emergéncia e no da

Policia Municipal
Inventdrio e Cadastro dos Bens Moéveis e Iméveis do Municipio
Articulagdo ineficiente entre as unidades organicas

Revisdo do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos)

Oneracgdo de Bens Imdveis
Favorecimento de terceiros
Publicidade no Portal Base e/ou no Sitio Institucional do Municipio

Regulamento do Patriménio Imobiliario do Municipio de Oeiras
Transferéncia de Bens Méveis por outras unidades organicas
Perda de controlo fisico dos bens e da sua afetacdo as unidades organicas

Revisdo do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos)

Verificagdo Aleatdria e Relatério Anual das Nao Conformidades
Verificagdo Fisica e Etiquetagem de Bens Méveis
Perda de controlo fisico dos bens e da sua afetacdo as unidades organicas

Revisdo do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos)
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Médio
Médio b
Médio
Médio =5
Médio
Médio =5

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca
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Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Estado implementacdo

Implementada

Implementada

Por Implementar

Implementada

Implementada

Por Implementar

Implementada

Em implementagdo

Por Implementar

Por Implementar

Por Implementar

Medidas

Grau implementagdo [o] FY-TVETS T

0O manual de procedimentos estd em elaboragdo pelos
Servigos.

X

0 manual de procedimentos esta em elaboragdo pelos
servigos.

80% O regulamento esta em elaboragdo em articulagdo
com outras Unidades Organicas.

0O manual de procedimentos esta em elaboragdo pelos
servigos.

0

X

Metodologia ndo definida.

7 0O manual de procedimentos estd em elaboragdo pelos
Servigos.



Anexo 3

Risco
Evolugdo
UGA
Gestdo de Armazéns
Acesso indevido aos materiais de armazém Muito Baixo =

Controlo de acessos as areas de armazenamento

Novas instalagdes (transferéncia para Casal do Deserto (em curso)

Aquisicao de excedentes ou falha de fornecimento Muito Baixo =

Levantamento de necessidades e Planeamento de aquisicées
Recurso ao Fornecimento Continuo (como regra de aprovisionamento)
DCP
Contratacgdo de bens e servicos
Convite a entidades que tenham excedido os limites definidos no artigo 113.2 do CCP

Sistema informatico integrado com alertas

Existéncia de contratos com idéntico objeto em vigor em varios servigos agravado por realizados por quatro
unidades organicas

Reforgo dos sistemas informaticos existentes (GES, por ser a aplicagdo comum a todas as unidades), com reforgo do
pedido de implementagdo dos desenvolvimentos necessarios junto do fornecedor

Fracionamento de despesa face aos procedimentos de aquisi¢do de bens e servigos serem realizados por quatro
unidades organicas

Reforgo dos sistemas informaticos existentes (GES , por ser a aplicagdo comum a todas as unidades), com reforgo do
pedido de implementacdo dos desenvolvimentos necessarios junto do fornecedor

Interesse direto na contratacdo em causa por parte dos intervenientes que avaliam propostas e propdem a
adjudicagdo (inclui risco de: Corrupgdo; Participagdo econémica em negdcio, Favorecimento; Conflito de interesses)

Juri do procedimento com intervenientes de pelo menos duas unidades organicas

Obrigatoriedade de jungdo aos projetos de decisdo de adjudica¢do ou aos relatérios preliminares, no ambito dos
procedimentos de contratagdo publica de bens e servigos , de declaragio de idoneidade/interesses dos signatarios
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Médio

Médio

Médio

Médio

>

Ameaga

Ameaca

Ameaca

Ameaga

Ameaca

Ameaga
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Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Medidas

Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

No Casal do Deserto a situagdo esta controlada.
50% Aguardamos obras no Intermarché para aumentar
area util, melhorar condigdes e controlar os acessos
aos materiais armazenados.

Em implementagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Desde a criagdo das 4 UO, ndo hd conhecimento de
algum caso concreto (nem de algum reporte), visto
Por Implementar 0% que estdo a ser respeitadas as respetivas
competéncias por parte dos servigos envolvidos, bem
como a centralizagdo dos pedidos nos servigos
competentes.

Desde a criagdo das 4 UO, ndo ha conhecimento de
algum caso concreto (nem de algum reporte), visto
Por Implementar 0% que estdo a ser respeitadas as respetivas
competéncias por parte dos servigos envolvidos, bem
como a centralizagdo dos pedidos nos servigos
competentes.

Implementada

Implementada



Anexo 3 Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

Recurso excessivo ao ajuste direto com convite a uma entidade (inclui risco de: Corrupgao; Participagdo econémica Medio

em negocio; Favorecimento; Violacdo do principio da concorréncia) > Ameaca
Apresentacdo de fundamentagdo das entidades propostas para envio de convite, nos casos de adogdo do ajuste

direto, e sua submissdo a autorizacdo do 6rgdo com competéncia para a decisdo de contratar

Adogao preferencial de procedimentos concorrenciais, de acordo com o Despacho da Presidéncia, tendo as situacdes

de excegdo de ser devidamente fundamentadas pelo servigo requisitante e submetidas a autorizacdo do 6rgdo Implementada
competente
Repartigdo da despesa com vista a subtracdo do procedimento pré-contratual devido Elevado > Ameaca

Implementada

DCP continua a incentivar, ao longo do ano, ao
langamento de procedimento por lotes até para abrir
mais a concorréncia. Medida de implementagdo
sistematica e permanente.

Utilizagcdo, sempre que possivel, da contratagdo por divisdo em lotes (em aquisi¢des de idéntica natureza), abrindo-

. . Implementada
Se um unico procedlmento

Preenchimento do Plano Anual de Contratagdo Publica pelos servigos requisitantes, visando proposta de agregagdo Implementada 0 PAC é elaborado anualmente, mas a sua efetiva

pela DCP execugdo depende dos servigos.
Tramitagdo de procedimentos através de correio eletrénico (inclui risco de: Corrupgao; Trafico de Influéncias; T
Violagdo do principio da transparéncia dos procedimentos) > Ameaca
Tramitagdo através de plataforma eletrénica, devendo as situagdes excecionais e de acordo com a previsdo legal ser Tyl
fundamentadas e submetidas a decisdo pelo 6rgdo competente. (excegdo: ajuste direto em regime simplificado)
Violagdo da legislagdo no ambito da contratagdo publica Médio > Ameaca

Obrigatoriedade de juncdo da ficha de contratacdo ao processo, pelo servico requisitante, com fundamentagao da
necessidade da contratacdo (excecdo: ajuste direto em regime simplificado)

Preenchimento de check-list por tipologia de procedimento para garantia de cumprimento dos requisitos legais
(excegdo: ajuste direto em regime simplificado)

Implementada

Implementada

Obrigatoriedade de jungdo da Requisi¢do Interna ao processo, para assegurar o cabimento prévio da despesa e o

. I . o B2 Implementada
cumprimento do limite trienal de contratacdo, quando aplicavel
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Anexo 3

Risco

Evolugdo

DITIC
DITIC

Gestdo da contratagdo

Deficiente monitoriza¢do do processo de contratualizacdo

Renovagdo dos contratos de manutengao

Planeamento e Organizagdo

Baixa execugdo or¢camental das GOP

Existéncia de ficheiros com a informacdo sistematizada de todas as adjudica¢Ges efetuadas
DGSI

Aquisicdo de bens e servigos
Falta de rigor na elaboragdo de cadernos de encargos

Constituicdo de uma equipa para elaboragdo das especificagdes técnicas das pecas
Gestdo da integragdo aplicacional
Auséncia de interoperabilidade aplicacional
Avaliacdo de possibilidade de integragdo aplicacional
Gestdo da seguranga de sistemas e servidores
Perda de informagao critica
Implementagdo e documentacdo de Politica de backups para o Municipio

Gestdo da seguranga dos Sl
Atribui¢do indevida de credenciais de acesso a informagdo
Auditoria, por amostragem, dos acessos concedidos

Implementacdo e documentagdo de procedimento de gestdo de identidades

Segregacao de fungdes no ambito do procedimento de gestdo de identidades e de gestdo de acessos

Gestdo de comunicagées

Indisponibilidade da rede de comunicagdes

Equipamentos de substituicdo de infraestrutura de rede local para substitui¢do imediata
Renovagdo dos contratos de manutengao

Baixo Wl Ameaga
Médio > Ameaca
Baixo Wl Ameaga
Baixo Wl Ameaga
Muito Baixo N Ameaca
Baixo = Ameaca
Médio > Ameaca
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Dire¢cdo Municipal de Administracdo Geral (DMAG)

Estado implementacdo

Implementada

Implementada

Implementada

Em implementagdo

Em implementagdo

Implementada

Em implementagdo

Em implementagdo

Implementada

Implementada

Medidas

Grau implementagdo Observagoes

80% Todos os novos sistemas aplicacionais tém integragdo
com Gestdo Documental, TAX Airc e SIG.

x

S Procedimentos e regras para a realizagdo de backups.

O processo esta em implementagdo, sendo que a data
os registos de acessos sdo realizados de forma
automatizada.

©
Q
X

O processo esta em implementagdo, sendo que a data
os registos de acessos sdo realizados de forma
automatizada.

Q
X



Anexo 3

Risco

Evolugdo

Gestdo de infraestruturas e sistemas
Indisponibilidade de servidores e recursos Médio > Ameaga
Alimentacdo ininterrupta do datacenter

Reforgo das redundancias nos centros de dados

Renovagdo dos contratos de manutengdo

Gestdo do parque informatico e disponibilizagdo de recursos

Pagamentos indevidos
Validacdo da execugdo do objeto contratual e correspondente autorizagdo do pagamento (visar) de faturas por
varios niveis
DSA

Aquisicdo de bens e servigos

Falta de rigor na elaboragdo de cadernos de encargos Baixo > Ameaga

Muito Baixo N Ameaca

Constituicdo de uma equipa para elaboragdo das especificagdes técnicas das pegas

Gestdo da inovacgdo tecnoldgica de SI

Resisténcia a mudanga pelas unidades organicas Elevado A Ameaga
Elaboragdo de dossier especifico por projeto contemplando plano de a¢6es que permitam reduzir a resisténcia a
mudanca na introducio de novos sistemas de informacdo

Gestdo de software aplicacional e servigos de consultoria

Indisponibilidade das solugdes aplicacionais Baixo b Ameaga

Elaboragdo de mapas de dependéncias para todos os Sl desenvolvidos internamente

Elaboragdo do plano de recuperagdo de todos os SI desenvolvidos internamente
Existéncia de contratos de manutenc¢do de software

Reposicdo da disponibilidade dos SI desenvolvidos internamente

Pagamentos indevidos
Validacdo da execugdo do objeto contratual e correspondente autorizagdo do pagamento (visar) de faturas por
vdrios niveis

Muito Baixo N Ameaca
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Medidas

Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

Implementada
Processo continuo para garantir a resiliéncia dos
% centros de dados entre os quais a ligagdo do anel de
fibra.

Em implementagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Q | I |
X

Por Impl t N .
orimplementar Monitorizagdo dos projetos de SI.

40%  Em curso a elaboragdo dos dossiers aplicacionais
relativamente a todas as aplicagdes de negdcio.

Em implementagdo

Implementada

Implementada

Os procedimentos internos para a reposigdo dos
servigos desenvolvidos internamente, evitando a
dependéncia do programador, j& foram definidos.

Em implementagdo 80%

Implementada



Anexo 4- Direcao Municipal de Ordenamento do Territorio

e Desenvolvimento Urbano

Dire¢ao Municipal de
Ordenamento do Territério
e Desenvolvimento Urbano

DMOTDU

UGPE | | T UAAA |
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Licenciamento de
Edificagoes
Urbanas

Divisao de
Planeamento
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Divisao de
Reabilitagio

Urbana
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Licenciamento de
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Anexo 4 Direcdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagdes

DMOTDU

GIT

Atualizacdo de Informagdo Geografica com informagao proveniente de outras unidades organicas

Falta de atualizagao do SIG Municipal _-) Ameaga

Sem RH para acompanhar devidamente esta

Envio de ponto de situacdo mensal de cada tema ao responsavel da unidade organica Por Implementar 0% atualizacio
Gestdo da Infraestrutura de Dados Espaciais a cargo de apenas um técnico em regime de avenca _-) Ameaga
R L. ) Sem RH para acompanhar devidamente esta
Reforgo da equipa de trabalho com dois técnicos superiores Por Implementar 0%

atualizagdo.
Manutencdo e desenvolvimento de um Sistema de Informag&do Geografica Municipal
Violag¢ao do segredo de informagao Médio > Ameaca

Ao carregar os temas geograficos para a base de dados

Aplicagdo de politica de seguranga através de controlo de acessos Em implementagio 80%  empresarial (Munwebgis) é aplicado controlo de

acessos, criando-se uma vista para consulta sem
dados confidenciais.

Definigdo de critérios de cedéncia /divulgagdo da informagéo gerida pelo GIT Implementada L 100%
Pedidos de servico

Resposta atempada Médio Wl Ameaga

Definigdo de objetivo transversal com tempo de resposta Implementada L 100%

Impossivel o registo em Base de Dados de todos os

Obrigatoriedade de registo de todos os pedidos, enviados por Edoc ou email do GIT, em Base de Dados (BD) Retirada 0%  pedidos. Esta solugdo foi descontinuada em 2023.
Muitos pedidos ndo eram registados uma vez que sem
uma solugdo automatica de ticketing o GIT perdia mais

tempo a registar os pedidos do que a dar resposta.
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Anexo 4

Diregdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Risco Medidas

Evolugdo

Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

UAAA
Atendimento ao municipe

Favorecimento de determinado requerente ou processo
Registo e numeragdo sequencial obrigatérios dos pedidos
Rotatividade de fungdes

Prestacdo de informagdo adequada
Nomeagdo de um gestor de procedimento e identificagdo ao publico do respetivo contato dentro do servigco
Tempo de espera no atendimento
Submissdo de pedidos on-line
Organizar os processos no ambito de operagdes urbanisticas
Favorecimento de determinado requerente ou processo
Registo e numeragdo sequencial obrigatérios dos pedidos
Rotatividade de fungdes

Incumprimento de prazos

Monotorizag¢do de prazos com recurso a alertas na aplicacdo informatica, de forma a avisar quer os técnicos quer os

dirigentes dos tempos de decisdo
Promogdo do adequado registo e encaminhamento de toda a documentagdo produzida, recebida e enviada
Perda de documentagdo
Apresentacdo obrigatéria de projetos via digital
Numeragdo sequencial obrigatéria e automatica pela aplicagdo

UGPE

Cumprimento dos prazos processuais/procedimentais
Incumprimento de prazos
Maior controlo, junto das unidades organicas envolvidas, do ponto de situacdo das agdes a decorrer, a efetuar nas
reunides de coordenacdo
Maior controlo, junto das unidades organicas envolvidas, do ponto de situagdo das agdes a decorrer
Desarticulagdo entre os interlocutores das unidades organicas envolvidas
Maior controlo, junto das unidades organicas envolvidas, do ponto de situacdo das agdes a decorrer, a efetuar nas
reunides de coordenacdo
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Baixo Wl Ameaca
Implementada L 100%
Implementada L 100%
Baixo Wl Oportunidade
Implementada L 100%
Muito Baixo Oportunidade
Implementada L 100%
Baixo Wl Ameaca
Implementada L 100%
Implementada L 100%
Baixo Wl Ameaca
Muito Baixo N Ameaca
Implementada L 100%
Implementada L 100%
Muito Baixo =P Ameaga
Muito Baixo =P Ameaga
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Anexo 4 Direcdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

DOTPU

DOT

Altera¢do do PDM

Cumprimento dos Prazos Muito Baixo = Ameaca
Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de resposta
definidos

Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas Implementada

Implementada

Divulgacdo para permitir participagdo publica Elevado > Ameaga
Divulgag¢do atempada Implementada Divulgagdo implementada pelos canais préprios

Extingdo da categoria operativa de solo urbanizavel

Atualizacdo das disposi¢oes vinculativas dos particulares em tempo util Muito Baixo = Oportunidade
Oficios aos particulares Implementada
Reunides com os particulares e acompanhanhamnto das operag¢6es urbanisticas nestas areas Implementada
Planeamento e Gestdo Urbanistica
Acumulagdo de fungdes privadas Médio > Ameaga
Alerta anual para a necessidade de autoriza¢do da acumulagdo de fun¢des e da sua renovagdo anual Ndo aplicavel em 2022
Participagdo as ordens profissionais no que respeita a intervengdo em procedimentos em que se verifique conflito de
) pag P q P 4 P q 9 N&o aplicdvel em 2022
interesses
Falta de imparcialidade potenciada pela intervengdo de determinado técnico em processos da mesma natureza/zona Muito Baixo > A
Distribuicdo de processos que conduza a que os processos idénticos ou do mesmo requerente sejam analisados por Implementada _
diferentes técnicos, em funcdo da disponibilidade no momento
Tempo de apreciacdo Muito Baixo = Ameaga
Sistema de alerta na aplicacdo informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de apreciagdo Implementada _
Planeamento Estratégico/ Programacdo de eixos estratégicos de desenvolvimento urbano
Divulgacdo para permitir participagdo publica Elevado > Oportunidade
i a Implementada
i @ E 2 _ Esta medida possibilitou a participagdo dos municipes
Tempo de Elaboragao Baixo > Oportunidade
Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de resposta Implementada _
definidos
Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas Implementada L 100%
Sistema de alerta na aplicagdo informatica, quer para os técnicos quer para o dirigente, dos tempos de aprecia¢ao Implementada _
Processo de Monitorizagdo do PDM
Auséncia de informagdo procedimental sistematizada de forma clara e disponivel por parte de outras unidades e
organicas > Ameaca
Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de resposta Implementada _
definidos
Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas Implementada L 100%
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Anexo 4

Diregdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Evolugdo

DPU

Gestdo de Recursos Humanos
Condigdes e trabalho nas instalagGes
Solicitagdo de intervengdo para melhoria das condi¢des de trabalho face as instalagdes

Escassez de recursos humanos
Reposigdo de vagas

Processo de monitoriza¢gdo do PDM
Desatualizacdo das bases de dados

Atualizacdo sistematica das bases de dados

Disponibiliza¢ao de informagao procedimental sistematizada
Contributos para a monitorizacdo do PDM

Acompanhamento de processos em articulagdo com a area juridica
Tempo de apreciacao

Médio =5

Mo Elevado

Sistema de alerta na aplicacdo informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de apreciagdo

Colaboragdo com a area do patriménio no levantamento e organizagcdo dos iméveis do dominio publico e privado

municipal, com vista a efetiva gestdo fundidria dos terrenos e edificacdes municipais
Desatualizacdo das bases de dados

Atualizacdo sistematica das bases de dados

Elevado >
Médio >
Baixo =
Elevado C 3

N4

Estado implementagdo

Ameaca
Implementada
Ameaca
Por Implementar
Ameaca

Em implementagdo

Oportunidade
Implementada

Oportunidade

Por Implementar

Ameaca

Em implementagdo

OEIRAS | MUNICIPIO OEIRAS

VALLEY
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Medidas

Grau implementagao Observagdes

Atualmente existem dois lugares vagos (arquitetos),

0%
que se pretende repor.

Correta analise dos processos fica comprometida pela
auséncia de controlo direto sobre o trabalho
desenvolvido pela colaboradora responsavel pela
33% atualizagdo da base de dados que transitou para outra
unidade organica. Sem atualizagdo desde abril.

O controlo interno é efetuado através de uma base de
0% dados criada para o efeito, enquanto se aguarda a
criagdo de alertas no Edoc.

Correta analise dos processos fica comprometida pela
auséncia de controlo direto sobre o trabalho
desenvolvido pela colaboradora responsével pela
atualizagdo da base de dados que transitou para outra
unidade organica. Sem atualizagdo desde abril

33%



Anexo 4 Direcdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes

Planeamento e Gestao Urbanistica
Falta de imparcialidade potenciada pela intervengdo de determinado técnico em processos da mesma natureza Médio
/zona > Ameaca

Distribuic3o de processos que conduza a que os processos idénticos ou do mesmo requerente sejam analisados por Implementada _
diferentes técnicos, em funcdo da disponibilidade no momento
Tempo de apreciacdo Baixo > Oportunidade
Sistema de alerta na aplicacdo informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de apreciagdo Implementada _
Verificagdo dos tempos de apreciacio através do PDE mensal e do SIADAP Implementada L 100%
Acumulagao de fungées Médio > Ameaga
Alerta anual para a necessidade de autoriza¢do da acumulagdo de fun¢des e da sua renovagdo anual Implementada L 100%
Participagdo as ordens profissionais no que respeita a intervengdo em procedimentos em que se verifique conflito de
) pag P q P 4 P q 9 N&o aplicdvel em 2022
interesses
DMT

Funcionamento geral da Divisao

Escassez de recursos humanos potenciado por auséncias prolongadas e/ou frequentes e pela especificidade das -
>

competéncias requeridas Ameaca

A equipa continua muito insuficiente em quantidade e
pouco especializada face as solicitagdes. Saiu mais um
elemento, que, entretanto, foi substituido.

Pedido de reforgo da equipa Por Implementar

Planeamento da mobilidade e das acessibilidades, com origem publica ou privada, planeamento viario e de
transportes, ordenamento da circulacdo urbana e estacionamento
Acumulagdo de fungdes privadas por parte dos técnicos Médio > Ameaga
Alerta anual para a necessidade de autorizagdo da acumulag¢do de fung¢des e sua renovagao anual Implementada
Participagdo as ordens profissionais no que respeita a interven¢do em procedimentos em que se verifique conflito de
interesses
Tempo de apreciacao Elevado > Ameaga

I| o
X

Implementada

N&o havendo uma equipa com dimensionamento
adequado os tempos de apreciagdo sdo degradados
regularmente, sendo os alertas pouco eficazes.

Sistema de alerta na aplicagdo informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de apreciagdo Implementada
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Anexo 4

Diregdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

DGU
DLEU

Actualiza¢do do recenseamento dos estabelecimentos comerciais restaura¢do e bebidas e de prestacdo de servicos

Tempo de actualizacdo

Atualizagdo sistematica das bases de dados
Aprecia¢do de pedidos de informagdo prévia e projectos de edificacdo sujeitos a comunicagdo prévia e preparacdo
dos actos de (in)deferimento dos respectivos pedidos

Falta de imparcialidade potenciada pela interven¢do dos mesmos técnicos em processos do mesmo requerente

Regras de distribuicdo de processos que ndo conduzam a que os processos do mesmo requerente sejam analisados
pelo mesmo técnico

Apreciagao dos pedidos de informagdo prévia e licenciamento

Tempos de resposta diferenciados por interesses privados dos administrativos, técnicos e dirigentes
Criacdo de sistemas de alarme na aplicagdo informatica por forma a avisar os técnicos e dirigentes dos tempos de
tramitacdo

Atividade Geral da Divisdo

Acumulagdo de fungdes privadas por parte dos técnicos intervenientes no processo

Divulgacdo interna das acumulag¢des de fung¢bes autorizadas

Participagdo as ordens profissionais

Escassez de recursos humanos

Pedido de reforco da equipa

Intervengao por parte dos técnicos e dirigentes em processos nos quais tenham interesse, incluidos ou ndo no
disposto nos artigos 692 e 732 do CPA
Mecanismos de controlo acrescidos da execugdo das fung¢des privadas dos familiares diretos

Licenciamento dos pedidos respeitantes a instalagdo de actividades econémicas bem como os licenciamentos afins

Tempo de decisao
Criagdo de sistema de alarmes na aplicagdo informatica por forma a avisar quer os técnicos quer os dirigentes dos

tempos de decisdo
Informatizacdo dos procedimentos por forma a ndo permitir que a hierarquia temporal da entrada dos processos

possa ser modificada
Licenciamento/autorizagdo nodmbito das infraestruturas de telecomunicagdes de servigos méveis, inspeccdes de
elevadores, depdsitos de combustiveis e espacos de recreio ndo temporarios, ruido e ocupagao de via publica por
motivo de obras

Tempo de apreciacao
Criagdo de sistema de alarmes na aplicag¢do informatica por forma a avisar quer os técnicos quer os dirigentes dos

tempos de decisdo
Informatizacdo dos procedimentos por forma a ndo permitir que a hierarquia temporal da entrada dos processos

possa ser modificada

N4
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Baixo

Baixo

Médio

Médio

Elevado

Médio

Médio

Médio

Risco

Evolugdo

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca
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Estado implementagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

N&o aplicavel em 2022

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Medidas

Grau implementagao

[o] FY-TVETS T

Recursos humanos escassos agravam o risco dos
tempos de resposta



Anexo 4 Direcdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagdes

DLOUFT
Actualizagdo de uma base de dados relativa as licengas de loteamento e as autoriza¢es para execugdo de obras de
urbanizacdo com vista a avaliacdo dos indicadores de desenvolvimento urbano
Tempo de actualizacdo Muito Baixo = Ameaca

Atualizagdo sistematica das bases de dados Implementada
Fiscalizagdo técnica urbanistica: obras de edificagdo e obras de urbanizagdo
Manutengdo da mesma zona territorial, durante longos periodos, em cada técnico Muito Baixo = Ameaga

X

Aplicagdo do manual de procedimentos e sua atualizagdo quando necessario Em implementagdo 50

UTCP

Execugdo de levantamentos e verificagdo topografica a todas as areas técnicas da CMO

Em curso.

Falta de imparcialidade potenciada pela intervengdo dos mesmos técnicos em processos da mesma natureza Médio > PCERE

Regras de distribui¢do de processos organizadas que acautelem que a um determinado técnico ndo seja cometido de
forma continuada os processos de determinado requerente
Execucgdo de levantamentos e verificagdo topografica, alinhamentos e cotas de soleira, no ambito de operagdes
urbanisticas de iniciativa privada
Acumulagdo de fungGes privadas por parte dos técnicos intervenientes no processo Médio > Ameaga

Implementada

Divulgagdo interna das acumulagdes de fungdes autorizadas Implementada
Mecanismos de controlo do exercicio das fung¢6es privadas pelos funcionarios e familiares diretos Implementada
Participagdo as ordens profissionais Ndo aplicavel em 2022
Cumprimento de prazos Médio =5 Ameaca
Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de resposta
definidos
Sistema de alarmes na aplicagdo informatica Implementada

Implementada
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Anexo 4 Direcdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Risco Medidas

Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagdes

DPERU
DPE

Eficiéncia e eficacia de procedimentos
Incorrecta preparagdo de decisdes superiores Muito Baixo = Ameaga
Verificagdo das Propostas de Delibera¢do submetidas a Camara Municipal Implementada
Elaboragdo de projectos e acompanhamento de obras de construgdo, conservagao e reabilitacdo de edificios e infra-
estruturas municipais
Deficiéncias na coordenagdo e execugdo de projectos Baixo > Ameaca
Estabelecimento de prazos para elaboragdo de projetos Implementada
Monitoriza¢do do desenvolvimento de projetos Implementada
Gestdo financeira de projectos e obras
Falhas no controlo interno da gestdo financeira Baixo > Ameaca
Mecanismos de controlo da despesa Implementada
Responsabilizagdo dos intervenientes Implementada
Lancamento de concursos publicos de edificios e infra-estruturas municipais
Deficiente sistema de controlo dos procedimentos pré-contratuais submetidos ao Tribunal de Contas Baixo > Ameaca
Mecanismos de controlo que garantam a conformidade do procedimento com os preceitos legais Implementada

DRU
Eficiéncia e eficacia de procedimentos
Incorrecta preparagdo de decisdes superiores Muito Baixo = Ameaga
Verificagdo das Propostas de Deliberagdo submetidas a Cimara Municipal Implementada
Elaboragdo de projetos para a construgdo e reabilitacdo de edificios e infraestruturas municipais
Deficiéncias na coordenagdo e execugdo de projetos Muito Baixo = Ameaga
Defini¢cdo de uma programagdo exaustiva de todas as a¢6es inerentes ao desenvolvimento do projeto Implementada
Monitoriza¢do do desenvolvimento de projetos Implementada
Responsabilizagdo dos projetistas Implementada
Gestdo Financeira de projetos e obras

Falhas no controlo interno da gestdo financeira Muito Baixo Ameaga
Mecanismos de controlo de despesa Implementada
Responsabilizagdo dos intervenientes Implementada
Lancamento de concursos publicos de edificios e infraestruturas municipais

Deficiente sistema de controlo dos procedimentos pré-contratuais submetidos ao Tribunal de Contas Muito Baixo = Ameaca
Envolvimento e articulagdo das varias unidades organicas intervenientes Implementada

Mecanismos de controlo que garantam a conformidade do procedimento com os preceitos legais Implementada
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Anexo 5- Direcao Municipal de Obras, Gestao Ambiental

e Habitacao

Dire¢ao Municipal de
Obras, Gestao Ambiental
e Habitagao

Departamento de
Ambiente e Qualidade de
Vida

Departamento de
Habitagdo Municipal

Departamento de
Obras Municipais
DOM

W Secgdo
A Administrativa <

; . Divisao de
- % < W  Pomogioe
Conservagao de

UPAG Habita¢a o Municipal
<
USG
-9 < @ Divisio de
| gl Gestio Social da <
Divisio de | UBEAFS Habitacio

Estudos e
Projetos

Divisao de
Gestdo da
Estrutura Verde

Divisdo de

Equipamentos
Municipais
Divisao de
Gestdo de
Residuos
Urbanos

DEM

Divisao de
Gestao do Espago
Publico “

Divisao de
Limpeza Urbana
DLU

Divisao de

Conservagao e
Administragao «
Direta

Divisao de
Viaturas e
Maquinas

Divisao de
Gestdo
Ambiental

DGA




Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DMOGAH

DOM
DOM-SA

Autorizagdo de Estacionamento
Incumprimento do prazo de resposta Muito Baixo =P Ameaga

Acompanhamento do cumprimento do prazo de resposta, através do ficheiro Excel designado “Mapa de Contagem
de Prazo de Comunicacdo de Autorizacdo de Estacionamento”

UPGO

Contratagdo Publica

Implementada

Convite a entidades que tenham excedido os limites definidos no artigo 113.2 n.2 2 do CCP Muito Baixo gy Ameaga

Obtengdo de documento comprovativo em como a entidade n3o atingiu/excedeu o limite, antes da submissdo ao
oérgdo competente

Sistema informatico com alertas Implementada
Recurso excessivo ao ajuste direto e a consulta prévia (inclui risco de corrupgao, participacdo econémica em negdcio, T
favorecimento, conflito de interesses) > Ameaga
Adogao preferencial de procedimentos concorrenciais, devendo as exce¢des ser fundamentadas na ficha de
contratac¢do e informacdo a submeter ao 6rgdo competente para a decisdo de contratar
Obrigacdo de fundamentar a escolha das entidades a convidar na ficha de contratagdo e na informacdo a submeter
ao 6rgdo competente para a decisdo de contratar

Reparti¢do da despesa com vista a subtracdo do procedimento adequado Médio > Ameaga
Monitorizagdo das propostas aquisitivas e encaminhamento para a melhor solu¢do, em caso de aparente
reparti¢do/fracionamento
Tramitagdo de procedimentos através de correio eletrénico (inclui os riscos de corrupgao, trafico de influéncias, T
violag¢do do Principio da Transparéncia) > Ameaga
Tramita¢do de todos os procedimentos por plataforma eletrénica, admitindo-se apenas como exce¢do
procedimentos de ajuste direto em que se apresente adequada fundamentagao na ficha de contratacédo de Implementada
empreitadas

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
DEP
Contratagdo Publica
Celeridade dos procedimentos de contratacao de estudos e projetos Médio > Ameaga
Identificagdo atempada da necessidade e articulagio com unidade de contratagdo publica Implementada L 100%
Deficiente controlo do cumprimento dos prazos Médio > Ameaga
Analise dos desvios de tempo ocorridos Implementada L 100%
Organizag¢do adequada da andlise dos projetos Em implementagdo -so% Envolvimento das unidades orgénicas nas andlise e
pareceres e realizagdo de reunides sectoriais.
Programagéo dos projetos Implementada L 100%
Quadros Anuais do Plano de aquisi¢des de bens e servigos Implementada L 100%
Envolvimento / responsabilizagdo dos intervenientes Implementada L 100%
Deficiente controlo interno da Gestdo Financeira Médio L) Ameaga
Monitorizagdo através de ficheiros de controlo Implementada L 100%
Responsabilizagdo dos intervenientes pela programagdo financeira mensal das diferentes agdes em curso Implementada L 100%
Disponibilidade de verbas para novas necessidades de contratagdo de estudos e projetos Médio > Ameaga
Reprogramagéo financeira em articulagio com o Departamento Financeiro Implementada L 100%
Incumprimento de prazos Médio = Ameaca
Programagéo dos projetos Implementada L 100%
Envolvimento / responsabilizagdo dos intervenientes Implementada L 100%
Guarda e conservagao dos documentos
Extravio de documentos Médio L) Ameaga
Monitorizagdo através de ficheiros de controlo Implementada L 100%
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DEM
Contratagdo Publica

Deficiente controlo interno da Gestao Financeira Muito Baixo =P Ameaca

Verificagdo quinzenal do andamento das obras para
Atualizagdo dos mecanismos de controlo Em implementagdo 80%  informagdo ao Executivo Municipal e verificagdo
mensal com a DPOC dos procedimentos em curso e

novas necessidades.

Face as acgBes novas previstas e as em curso,tendo
em conta o ficheiro de controlo mensal remetido pela
DPOC, na sequéncia de reunides de controlo é
assegurada por email a execugdo financeira e
libertagdo de verbas e fecho de contratos concluidos.
Adicionalmente, para controlo da execugdo, a partir de
setembro/outubro, sdo realizadas reunides setoriais
com os técnicos para assegurar a execugdo ou
reprogramagdo dos procedimentos em curso.

Responsabilizagdo dos intervenientes pela programacao financeira mensal das diferentes agées em curso Em implementag&o

Deficiente controlo interno dos procedimentos pré-contratuais

Muito Baixo =P Ameaca

Procedimento de monitorizagdo e registo de novas aquisicdes pela DEM_SA
Quadros Anuais de monitorizagdo das empreitadas e aquisi¢des de bens e servigos

Implementada
Responsabilizagdo dos intervenientes Implementada

Implementada

Deficiente fiscalizacdo de empreitadas

Muito Baixo =P Ameaca

Elaboragdo de relatdrios de contratos de manutengdo Em implementag&o 80% Ao abrigo dos contratos em curso sdo recebidos
relatérios e fichas de manutencdo fisicos e por e-mail

controlados pelos técnicos gestores dos contratos.

Realizagdo de reunides setoriais para monitorizagdo
das acgdes e articuladas visitas as obras com
fornecedores para assegurar a execugdo das obras
e/ou, se necessario, a reprogramagao fisica e

Reuni6es de programacgao periddicas para controlo de empreitadas

Em implementagdo 80%

financeira das agdes.
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

Coordenagdo de Seguranca em Obra

Deficiente controlo dos requisitos legais exigiveis em obra no ambito da seguranga e saude Muito Baixo =» Ameaga
Sensibilizagdo das chefias das unidades organicas e dos respetivos técnicos para a necessidade de analise por parte
da técnica superior de SST Implementada
Deficiente fiscalizagdo da empreitada no ambito da coordenacdo Muito Baixo =» Ameaga
Agendamento de visitas/reunides no ambito da seguranga e satide no trabalho em obra por técnica superior de SST Implementada _
Elaboragdo de registos de visita e reunies realizadas em obra por parte da técnica superior de SST Implementada L 100%
Guarda e conservagdo dos documentos
Extravio de documentos Médio > Ameaca
A . R P N o Duplicagdes de despachos e respostas a reclamagées
Controlo do expediente que entra e sai da Divisdo ElmpEmentacae % tendo em conta os vérios canais de entrada, com
consequéncias igualmente ao nivel do arquivo.
. L ) | Os colaboradores esclarecem duvidas e solicitam
Formagéo para utilizagdo do Edoclink Roginpenenian apoio aos restantes colegas da Unidade Organica, pois
ndo existiram novas ag¢des de formagdo.
A e . DuplicagBes de despachos e a nivel de arquivo em
Procedimentos de utilizagdo do Edoclink Por Implementar

0%

papel e digital (ndo esta implementada a assinatura
digital para toda a hierarquia).

Planos de Seguranga e Saude (PSS) em Fase de Projeto
Procedimento de empreitada sem PSS Muito Baixo =P Ameaga

Obrigacdo de identificagdo, na ficha de contratagdo de empreitadas, da existéncia de PSS ou necessidade de FPS Implementada

Sensibilizagdo das chefias das unidades organicas e dos respetivos técnicos para a necessidade confirmar com a
técnica superior de SST da DEM a obrigatoriedade de elaboracdo de PSS de acordo com os requisitos da legislagdo Implementada
em vigente
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
DGEP
Contratagdo Publica
Deficiente controlo interno da Gestao Financeira Baixo L Ameaga
Atualizagdo dos mecanismos de controlo Implementada L 100%
Responsabilizagdo dos intervenientes pela programacio financeira mensal das diferentes agdes em curso Implementada L 100%
Deficiente controlo interno dos procedimentos pré-contratuais Baixo = Ameaga
Criagdo de Quadros Anuais de Monitorizagdo das empreitadas e aquisi¢des de bens e servigos Implementada L 100%
Responsabilizagdo dos intervenientes Implementada L 100%
Deficiente fiscalizagdo de empreitadas Médio > Ameaca
Elaboragdo de relatérios Implementada L 100%
Reunides de programagao periddicas para controlo de empreitadas Implementada L 100%
Guarda e conservagdo dos documentos
Extravio de documentos Muito Baixo =» Ameaca
Implementagdo de um Sistema de Gestdao Documental Implementada L 100%
DCAD
Contratagdo Publica
Conflito de Interesses / violagdo dos deveres de iseng¢do, imparcialidade e transparéncia dos procedimentos Muito Baixo =P Ameaca
Apresentagdo de escusa nos termos previstos no Cédigo de Procedimento Administrativo N3&o aplicdvel em 2022
Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataformas eletrénicas Implementada L 100%
Controlo de prazos dos procedimentos concursais Muito Baixo =» Ameaga
Planeamento dos procedimentos de acordo com os trabalhos previstos Implementada L 100%
Duplicag¢do de procedimentos de contratacdo para aquisicao de materiais Muito Baixo =» Ameaga
Centralizagdo dos armazéns Implementada L 100%
Defini¢do de responsabilidades e procedimentos Implementada L 100%
Incumprimento das exigéncias da Lei dos Compromissos Muito Baixo =P Ameaca
Controlo interno da gestéo financeira Implementada L 100%
Controlo interno dos procedimentos pré-contratuais Implementada L 100%
Gestdo de Stocks
Incorregdes no langamento das entradas em armazém Muito Baixo =P Ameaca
Ficheiros de monitorizacdo e validacdo dados Implementada L 100%
Melhoria do controlo de stocks Muito Baixo =» Ameaca
Reorganizagdo gestionaria dos armazéns Implementada L 100%
Guarda e conservagdo dos documentos
Extravio de documentos Muito Baixo =» Ameaca
Controlo do expediente que entra e sai da Divisdo Implementada L 100%
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DAQV
UPAG
Contratagdo de bens e servigos
Convite a entidades que tenham excedido os limites definidos no artigo 113.2 do CCP Baixo L Ameaga
Sistema informatico integrado com alertas (GES) Implementada

Interesse direto na contratagdo por parte dos intervenientes que avaliam propostas e propoem a adjudicagdo (inclui e

risco de: Corrupgdo; Participagdo econdmica em negdcio, Favorecimento; Conflito de interesses) ) Ameaca

Juri do procedimento com intervenientes de pelo menos duas unidades organicas Implementada
Obrigatoriedade de jung¢do de declaragdo de idoneidade/interesses dos signatdrios (exceg¢do: ajuste direto em
regime simplificado)
Recurso excessivo ao ajuste direto com convite a uma entidade (inclui risco de: Corrupgdo; Participagdo econdmica T
em negocio; Favorecimento; Violagdo do principio da concorréncia) )] Ameaca
Apresentacdo de fundamentagdo das entidades propostas para envio de convite, nos casos de adogdo do ajuste
direto, e sua submissdo a autorizagdo do 6rgao com competéncia para a decisdo de contratar
Adocgdo preferencial de procedimentos concorrenciais, de acordo com o Despacho da Presidéncia, tendo as situacées
de excegdo de ser devidamente fundamentadas pelo servigo requisitante e submetidas a autorizagdo do 6rgao Implementada
competente

Implementada

Implementada

Reparti¢do da despesa com vista a subtragdo do procedimento pré-contratual devido Médio A Ameaca
Utilizagdo, sempre que possivel, da contratacdo por divisdo em lotes (em aquisi¢des de idéntica natureza), abrindo-

se um unico procedimento

Preenchimento do Plano Anual de Contratagdo Publica pelos servigos requisitantes, visando proposta de agregacdo

pela UPAG

Tramitagdo de procedimentos através de correio eletrénico (inclui risco de: Corrupgao; Trafico de Influéncias; i

Violacdo do principio da transparéncia dos procedimentos) > Ameaca

Implementada

Implementada

Tramitagdo através de plataforma eletrdnica, devendo as situagdes excecionais e de acordo com a previsdo legal ser

q - P ~ . . . . . Implementada
fundamentadas e submetidas a decisdo pelo 6rgdo competente. (excecdo: ajuste direto em regime simplificado)

Violagdo da legislagdo no ambito da contratagdo publica Médio L) Ameaga
Preenchimento de check-list por tipologia de procedimento para garantia de cumprimento dos requisitos legais Implementada

Obrigatoriedade de juncdo da ficha de contratacdo ao processo, pelo servico requisitante, com fundamentagéo da Implementada

necessidade da contratagdo (excegdo: ajuste direto em regime simplificado)

Obrigatoriedade de jung¢do da Requisi¢do Interna ao processo, para assegurar o cabimento prévio da despesa e o Implementada
cumprimento do limite trienal de contratagdo, quando aplicavel

Gestdo dos cemitérios municipais

Possibilidade de falhas nos procedimentos de gestdo dos cemitérios municipais Muito Baixo =P Ameaga

Monitorizacdo através do Sistema de Gestdo da Qualidade Implementada

Gestdo dos mercados e feiras municipais

Possibilidade de falhas nos procedimentos de gestdo dos mercados e feiras municipais Muito Baixo =P Ameaga

Monitorizacdo através do Sistema de Gestdo da Qualidade Implementada
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
UBEAFS
Festa e Feira Animal
Favorecimento dos expositores Baixo > Ameaga
Elaboragdo de emails para todos os expositores, elencando todas as normas e regras de forma equalitaria e Implementada
transparente
Elaboragdo de Relatério Final Implementada
Gestdo do Canil Municipal
Auséncia de registos de animais Muito Baixo =» Ameaga
Introdugdo de todos os registos no Livro de Entradas - Modelo DASU/SVSP-CROAMO-02/2, Cédigo 300.10.005 Implementada
Introdugdo de todos registos na NAS/UBEA Implementada
Preenchimento do Mapa de Registo Mensal do CROAMO Implementada
Emissdo de fatura/recibo Baixo = Ameaga
Aplicacdo das taxas definidas no programa informatico da DGF Implementada
Emissdo de recibos individuais, em duplicado, com numeragao sequencial e automatica Implementada
Introdugdo das receitas cobradas no CROAMO no Mapa de Registo Mensal Implementada
Identificacdo incorreta de animais e destino dos mesmos Baixo > Ameaca
Leitura do microchip Implementada

Preenchimento do Modelo DASU/SVSP-CROAMO-02/2 - Transagdo e transmissdo de bens méveis ndo culturais e

N ) Implementada
contratac¢do de servigos

Registos de entrega dos cadaveres no Mapa de Registo Mensal do CROAMO e na NAS/UBEA Implementada
Omissdo e erro na informacdo registada na aplicagdo informatica Baixo = Ameaga
Procedimentos de conferéncia da informacao Implementada
Gestdo do CROAMO
Financiamento externo com recurso aos programas do ICNF Baixo = Oportunidade
Candidatura a programa de financiamentos externos - Apoio a identificagdo eletrénica e registo de animais de Itk
companhia
Candidatura a programa de financiamentos externos - Campanha de Esterilizagdo de Cdes e Gatos de Companhia Implementada
Inspegdo Sanitaria
Favorecimento em Inspegdo Sanitdria a estabelecimentos onde se preparem, produzam, transformem, fabriquem, T
conservem, armazenem ou comercializem produtos de origem animal e seus derivados )] Ameaca
Decis6es fundamentadas e comunicadas por escrito Implementada
Vistorias/Inspecdes efetuadas por mais que um técnico Implementada
Participa¢do nas campanhas de saneamento ou de profilaxia determinadas pela Dire¢do Geral de Alimentacdo e
Veterinaria (DGAV)
Apropriacao indevida de receita da DGAV Baixo > Ameaga
Elaboragdo de mapas trimestrais dos valores cobrados - Modelo 779/DGAV Implementada
Emissdo de recibos individuais, Modelo 449/DGAV, em quadriplicado, com numeragio sequéncial e automatica Implementada
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Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DGEV

Acompanhamento e avaliacdo dos servigos prestados em regime de outsourcing
Dificuldade no estabelecimento de um sistema correto de correspondéncia entre pagamentos e observancia na e
integra do estabelecido em contrato L7 Ameaga
Melhoria das metodologias de controlo da faturagdo face ao trabalho realizado: adog¢do do Modelo n.2 8 do Sistema
de Gestdo da Qualidade
Possibilidade de avaliacdes deturpadas por parte da fiscalizacdo com reflexo nos relatérios de avaliagdo Médio db Ameaca

Implementada

Melhoria do sistema de controlo existente: adogdo dos Modelos n.2s 3, 4, 6 e 7 do Sistema de Gestdo da Qualidade Implementada

Gestdo do patrimdnio arbéreo, em meio urbano ou florestal, e as manchas de vegetagdo espontanea
Falta de meios humanos e materiais Elevado L Ameaga

Procedimento em vigor assegura a qualidade,
eficiéncia e quantidade de intervengdes no patriménio
arbdreo, mas ja se esta a trabalhar no novo
procedimento, de forma a assegurar todas as
intervengdes necessarias.

Procedimento de aquisi¢do de servigos de manutengao de patrimoénio arbéreo Implementada

Reservas de recrutamento sempre disponiveis,
assegurando a qualidade e quantidade de
intervengdes no patrimonio arbéreo.

Procedimentos concursais para constituicdo de reservas de recrutamento Implementada

Os modelos do SGQ permitem um controlo regular e

Protocolo de atuacdo: ado¢do do Modelos n.2 24 do Sistema de Gestdo da Qualidade Implementada . A
uma aferigdo dos trabalhos realizados

A aquisi¢do de equipamentos esteve assegurada
através de procedimentos concursais em
fornecimento continuo

Reforgo das aquisi¢des de equipamento Implementada

Proposta e execugdo de projectos de implantagdo de zonas verdes, bem como manutengio dos espagos verdes de
uso publico de enquadramento urbano, designadamente de lazer, pratica desportiva, cemitérios e afins

AlteragGes as programacgdes anuais previstas Muito Baixo =P Ameaga

Adogdo de relatérios semanais de programagdo Implementada
Definigdo clara de prioridades na programacao de atividades anuais da DGEV ao nivel do Plano de Desenvolvimento Implementada
Estratégico
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Anexo 5

DGRU
Organizagdo e gestdo do servigo de recolha e transporte de residuos sélidos
Cumprimento das recomendagdes emanadas pela Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos
Reporte de informagdo no ambito da Avaliagdo da Qualidade do Servico de Residuos
Incumprimento da tabela de taxas, pregos e outras receitas municipais
Mecanismos de identificacdo de devedores e cancelamento da recolha

Peditérios junto dos municipes efetuados por trabalhadores e ex-trabalhadores do Municipio em épocas festivas

Campanha de sensibilizagdo junto dos municipes, alertando para a proibi¢do de peditérios por trabalhadores
camararios

Planeamento e Monitorizagdo

Incremento da fiscalizacao dos servigos prestados em outsourcing

Procedimento de fiscalizacdo dos servigos prestados em outsourcing
Monitorizagdo eficiente das fases do sistema de planeamento: tempestividade, recolha e tratamento dos dados e
fiabilidade dos sistemas de informacao

Monitorizacdo do cumprimento da programacdo de atividades definidas para a DGRU

DLU

Planeamento e Monitorizagdo
Deficiéncias no controlo das diversas fases do sistema de planeamento: tempestividade, recolha e tratamento dos
dados e fiabilidade dos sistemas de informac¢ao

Monitorizagdo do cumprimento da programacdo de atividades definidas para a DLU

Deficiente fiscalizagdo dos servigos prestados em outsourcing

Equipas de fiscalizacdo dedicadas aos servigos prestados em outsourcing
Recursos Humanos

Melhoria das Instalagdes/condi¢des nas Seccdes ainda nio beneficiadas

Continuagdo da beneficiagdo das Sec¢des para melhoria das condi¢6es de trabalho

Necessidade de reposi¢do da estrutura operacional com preenchimento das vagas que forem ficando libertas (por
reforma, mobilidade, entre outros) por forma a assegurar a boa execugdo dos servigos

Constituigdo de reservas de recrutamento para assistentes operacionais
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Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco

Evolucao

Baixo = Oportunidade
Médio L Ameaca
Muito Baixo
> Ameaca
Baixo = Oportunidade
Muito Baixo
> Oportunidade
Médio
> Ameaca
Muito Baixo Ameaca
Baixo = Oportunidade
Médio
> Ameaca
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Estado implementagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Em implementagdo

Implementada

Em implementagdo

Em implementagdo

Grau implementa

Medidas

cdo

80%

50%

50%

Observagées

Maior controlo da execugdo do planeamento.

Secgdo de Limpeza Urbana de Carnaxide e Secgdo de
Limpeza Urbana de Pago de Arcos ainda por
beneficiar. Programa Funcional e Estudo Prévio do
Projeto de Arquitetura e Especialidades de ambas as
Secgdes ja efetuados.

A lista unitaria homologada de constituigdo de
reservas para contratos por tempo indeterminado
encontra-se ativa, sendo necessario espoletar novo

procedimento para constituigdo de reservas para
contratos a termo certo. Ambos os procedimentos
tém de ser langados continuadamente antes do
término dos anteriores.



Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
DVM
Gestdo da utilizagdo, manutengdo e reparagdo da frota
Rentabiliza¢ao da frota municipal Baixo > Oportunidade
Gestdo do funcionamento da pool de viaturas do Municipio Implementada L 100%
Operacionalizagdo da Contabilidade de Custos Implementada L 100%
Imobiliza¢do de viaturas por demora na aquisi¢do de pegas e/ou servigos Baixo = Ameaga
Avaliagdo de fornecedores Implementada L 100%
Especializagdo de recursos humanos na area da contratagdo Implementada L 100%
Gestores de processo Implementada L 100%
Priorizagdo dos processos criticos e/ou sectores criticos por via da sua atividade Implementada L 100%
Gestdo das instalagdes oficinais
Falhas na atividade operacional Médio > Ameaca
Otimizagdo das instalagdes e equipamentos oficinais Implementada L 100%
Gestdo de stocks de armazém
Diminuigdo dos stocks em armazém Baixo =5 Oportunidade
Aumento dos fornecimentos continuos para reduzir as existéncias Implementada L 100%
DGA
Optimizagado dos Recursos Humanos
Aumento da motivacdao Muito Baixo =» Oportunidade
Agdes de formagdo Implementada L 100%
Afetagdo dos trabalhadores de acordo com as suas capacidades Implementada L 100%
ReuniGes periddicas com os trabalhadores operacionais Implementada L 100%
Diminuigdo da sinistralidade e consequente aumento da capacidade operacional Baixo = Oportunidade
Acdes de formagao sistematizadas Implementada L 100%
Utilizagdo de viaturas e maquinas Médio > Ameaca
Vérias agdes de formagdo foram promovidas e
e deformasko stemtiads cmimpenanasi
melhorar o desempenho diario.

Necessidade de reposi¢do da estrutura operacional através do preenchimento das vagas existentes Médio > Ameaga

Existéncia de bolsas de recrutamento Em implementacéo - 50% Reforgo das eqmpz;ﬁﬁi:nais deDGA com 3
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Anexo 5

DHM
DPCHM

Promogdo da manutencdo e conservagao de edificios e de fogos ocupados do parque habitacional municipal
Favorecimento pessoal

Anilise das situacées ocorridas

Definigdo de critérios de intervencdo para reparacdes

Relatério informatico de alertas (SIHM)

Responsabilizagdo dos intervenientes

Melhoria de acompanhamento dos trabalhos de manutengdo e conservagao
Reunies semanais com as empresas adjudicatarias responsaveis pela manutengdo do Patrimdnio Habitacional de
modo a confirmar e garantir o acompanhamento dos trabalhos

Melhoria do controlo financeiro e do cronograma das empreitadas

Planeamento em PROJECT ( PERT) das empreitadas em curso

Realizagdo de reparacées excepcionais ou fora dos critérios aprovados
Cumprimento dos critérios de intervencado definidos no Manual de Procedimentos
Registo sistematico de todas as reparacdes em bases de dados

Responsabilizagdo dos intervenientes

Realizagdo interna de estudos e projectos de habitagao, reabilitacdo de edificios, equipamentos e espagos publicos

Incumprimento de prazos

Andlise dos desvios de tempo ocorridos

Estabelecimento de prazos para elaboragdo dos projetos

Responsabiliza¢do / envolvimento dos intervenientes
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Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco

Evolucao

Muito Baixo Ameaca

Implementada

Implementada

Em implementagdo

Implementada

Médio =2 Oportunidade
Implementada
Médio =2 Oportunidade
Retirada
Muito Baixo = Ameacga
Implementada
Implementada
Retirada
Elevado L) Ameaga

Implementada

Implementada

Implementada
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Estado implementagdo

Medidas

Grau implementagdo Observagées

Reunides semanais de acompanhamento do
desenvolvimento dos trabalhos, com periodicidade
semanal, e preenchimento dos dados necessarios no
70% SIHM. A escassez de recursos humanos dificultava a
atualizagdo dos dados, enviazando os resultados do
relatdrio do SIHM. A situagdo ird ser ultrapassada com
a entrada de novos fiscais.

L 100%
Utilizagdo do SCE. O project ndo se encontra
0% . 0 i .
disponivel por necessitar de licenga.
L 100%
L 100%
Os pedidos de intervengdo sdo alvo de parecer por
0% uma equipa da DCH e DGSH e validados pelas

respectivas chefias.

Reunides semanais de acompanhamento do
desenvolvimento do trabalho e preenchimento de
cronogramas com o ponto de situagdo semanal.

Reunibes semanais de acompanhamento do
desenvolvimento do trabalho e preenchimento de
cronogramas com o ponto de situagdo semanal.

Produgdo de informag&es com reporte dos desvios e,
quando aplicavel, cumprimento do estipulado no
caderno de encargos, em termos de multas, no caso
de entidades externas.



Anexo 5 Direcdo Municipal de Obras, Gestdo Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
DGSH
Atribuigdo de fogos municipais em regime de venda ou arrendamento a familias com caréncia habitacional
Favorecimento Médio =5 Ameaca
Controlo do cumprimento das determinagdes do Manual de Procedimentos Implementada L 100%
Hierarquizagdo dos pedidos em fungdo de critérios previamente definidos Implementada L 100%
Processo de atribuicdo de fogos analisados por uma equipa técnica Implementada L 100%
Gestdo Social da habitagdo municipal
Divulgagdo de informagdo reservada Baixo > Ameaca
Fornecimento de informagao apenas presencialmente aos requerentes, forgas policiais e tribunais Implementada L 100%
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Anexo 6- Direcao Municipal de Educacao,

Desenvolvimento Social e Cultura

Dire¢ao Municipal de
Educagao,
Desenvolvimento Social e
Cultura

DMEDSC

UGPEP

Cultura, Turismo e
Patrimonio Historico
DACTPH

Centro de Estudos
Arqueologicos do

Departamento de Artes,

Departamento de
Desenvolvimento
Social

DDS

Educagdo
DE

] Divisao de
[ 1} v Desenvolvimento
e | da Politica
¢ - |

Educativa

uJ |

Concelho de Oeiras
CEACO
' <
UDPH

Divisdo de
Bibliotecas e
Promogao da
ngua

DBPL

Divisdo de

Turismo e Gestao ¢

de Eventos
DTC E

Divisdo da <
. Cultura e Artes

Divisdo de
Coesao Social

UIPE

Divisdo de
Planeamento e
Gestao da
Rede Escolar

DPGRE

Divisdo de
Desporto

Divisao de Apoio
as Escolas e
Gestao

Administrativa

UGPND

Departamento de



Anexo 6 Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DMEDSC

UGPEP
Articulagdo estratégica e gestdo integrada das atividades das unidades organicas da DMEDSC
Auséncia ou desadequagao da definicdo estratégica objetivada para o funcionamento interno da Dire¢do Municipal Muito Baixo > -
Defini¢do do mapa da estratégia da Dire¢do Municipal N3o aplicdvel em 2022
I A monitorizagdo esta em sistematizagdo. Da-se nota
de que algumas medidas previstas na estratégia sdo
pratica corrente e algumas das que estavam previstas
Monitorizagdo periédica da execugdo da estratégia Em implementagéo 25% para 2022 ndo foram concluidas. O motivo prende-se
com o facto de esta unidade organica ter perdido os
seus dois técnicos superiores durante 2022, o que
prejudicou a execugdo do seu plano de atividades.
Nao alinhamento das unidades organicas na légica de funcionamento transversal e de partilha de objetivos Baixo = Ameaca
Definigdo de objetivos transversais e partilhados Implementada L 100%
Partilha de informagdo com foco agregador e de conjunto e ndo apenas na unidade organica Implementada L 100%
N3o obtengao de informagdo atempada para monitorizagao de atividades Baixo = Ameaga
Acesso direto a informagao contida em aplicagdes informaticas Implementada L 100%
Rotinizagdo da devolugio, as unidades organicas, de informago tratada, agregada e sistematizada Implementada L 100%
DACTPH
DACTPH
Promogdo da pesquisa para a protecgdo e conservagao dos testemunhos histéricos-culturais
Auséncia de estratégia, de objectivos e metas definidas Muito Baixo Ameaga
Defini¢do de uma estratégia para a investigagdo histérica Implementada L 100%
Planeamento antecipado a um ano ou mais Implementada L 100%
Promogado da reabilitagdo, restauro e conserva¢do dos elementos patrimoniais
Descoordenacgdo na execucdo das empreitadas devido a gestdo individualizada dos varios intervenientes Muito Baixo Ameaca
Melhoria da sistematizagdo da comunicagio entre os servigos envolvidos Implementada L 100%
Planeamento Insuficiente Muito Baixo Ameaca
Planeamento antecipado a um ano ou mais Implementada L 100%
Promogdo de atividades
Impossibilidade de concretizar os compromissos previamente assumidos com promotores e entidades externas, e Bl
devido a pandemia [ Ameaga
Reavaliagdo dos projetos agendados e/ou contratados N3o aplicdvel em 2022
Promogdo de atividades no ambito da valorizagao histérico-cultural
Planeamento Insuficiente e falta de capacidade de resposta e de articulagdo com outras unidades organicas Muito Baixo W Ameaca
Planeamento antecipado a um ano ou mais Implementada L 100%
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Anexo 6 Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)
Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
CEACO

Preservagao e classificagdo do Patrimdnio Arqueoldgico, bem como acompanhamento arqueoldgico de obras
publicas ou privadas

Ocultagdo ou destruicdo de patriménio

Acompanhamento de obras no terreno, com base na informacdo previamente recebida da DMOTDU
Recepcdo de processo incompleto apés licenciamento e/ou aprovagdo, provenientes de servigos municipais e /ou
licenciamentos mal instruidos em termos de condicionantes arqueoldgicas

Execugdo de protocolo de procedimentos com a DMOTDU

Salvaguarda do patriménio arqueolégico concelhio
Pareceres prestados a DMOTDU no ambito de processos de licenciamento em zonas sujeitas a condicionantes
arqueoldgicas
UDPH

Candidatura de Oeiras a Capital Europeia da Cultura 2027

Desenvolvimento de um planeamento e articulacdo entre unidades organicas

Elaboragdo de planos operacionais

Gestdo e dinamizagao de espagos patrimoniais

Descoordenagdo na execugao de intervengdes no patriménio
Planeamento das intervengdes e estabelecimento de canais formais de comunicag¢do que visem estabelecer uma
melhor
comunicacdo entre intervenientes

Promogao de atividades nos equipamentos culturais

Planeamento insuficiente e falhas na articulagdo com outras unidades organicas

Planeamento antecipado a um ano ou mais

Elaboragdo de planos de atividades associados a planos de agdo com recursos humanos e financeiros associados

Promogado de pesquisa para a inventaria¢do, protegdo, conservagdo e divulgacdo das diferentes manifestagdes de
patrimoénio cultural (imével, mével e imaterial)
Auséncia de estratégia, objetivos e metas definidos

Criacdo de gestores de projeto

Elaborag¢do de projetos de agdo

Elevado

Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Baixo

Ameacga
N&o aplicavel em 2022

Ameacga
Implementada

Oportunidade

Implementada

Oportunidade

A Candidatura Oeiras 27 ndo foi selecionada para a
fase final da competicdo, pelo que em margo de 2022
terminou a articulagdo da estrutura de missdo com as

unidades organicas.

Retirada

Ameaga

Implementada

Ameacga
Implementada

Implementada

Ameacga

Implementada
Estratégia global efetuada. Planos de agdo em
elaboragdo. Centralizagdo da informagédo e
disponibilizagdo em pasta partilhada da unidade
organica.

Em implementagdo 50%
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Anexo 6

DCA
Atribuigdo de beneficios publicos
Inexisténcia de instrumento geral e abstracto que estabeleca as regras de atribuigdo de beneficios publicos

Aprovacgdo de Regulamento

Definigdo de procedimentos de apoio para verificacdo dos impactos do investimento municipal em projetos culturais
e turisticos, pelo Grupo de Trabalho para o Associativismo

Avaliagdo, monitorizagdo e acompanhamento da programagao anual, desenvolvida pelas entidades apoiadas
Falta de entrega de documentos necessarios a instrugdo do processo ou ndo apresentagdo de instrumentos que
permitam verificar a aplicacdo do beneficio
Elaboragdo de Protocolos sempre que necessario e revisdo de contratos, com previsdo expressa da nao atribuicdo de
apoio financeiro caso o agente cultural ndo apresente toda a documentacao solicitada

Utilizagdo das potencialidades do Sistema de Gestdo Documental

N3o aplicacdo de sang6es quando ha incumprimento ou cumprimento defeituoso por parte do beneficidrio
Estabelecimento de consequéncias pelo incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso por parte do beneficiario
nos protocolos celebrados

Celebragdo de Protocolos ou Acordos de Colaboragdo com a CMO no ambito da cultura

Inexisténcia de uma avaliagdo a posteriori do nivel de qualidade dos servigos adquiridos

Apresentag¢do, em tempo, por parte do promotor, de relatério de a¢ao

Grupo de Trabalho sobre Associativismo para monitorizacdo do trabalho desenvolvido

Implementacdo de check-list de procedimentos, tendo em vista a avaliagdo das prestagdes de servigo

Elaboragdo de um Plano de Apoio aos Agentes Culturais do concelho de Oeiras

Escassez de consisténcia dos critérios de concessdao dos apoios aos agentes culturais

Adogao de critérios elaborados pelo Grupo de Trabalho para o Associativismo

Monitorizag¢do/Vistorias aos agentes culturais (visitas-surpresa)

Gestdo e dinamizagdo de espagos patrimoniais

Descoordenacgdo na execucdo das empreitadas devido a gestdo individualizada dos varios intervenientes

Melhoria da sistematiza¢do da comunicagdo entre os servigos envolvidos

Promogado da reabilitagdo, restauro e conserva¢do dos elementos patrimoniais

Descoordenacgdo na execucdo das empreitadas devido a gestdo individualizada dos varios intervenientes

Melhoria da sistematiza¢do da comunicagdo entre os servigos envolvidos

Planeamento Insuficiente

Planeamento antecipado a um ano ou mais

Promogado de atividades nas infraestruturas culturais

Planeamento Insuficiente e falta de capacidade de resposta e de articulagdo com outras unidades organicas

Planeamento antecipado a um ano ou mais
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Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Muito Baixo

Médio

Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco

Evolucao

>

Ameacga

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca
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Estado implementagdo

Suspensa

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada
Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Medidas

Grau implementagdo

50

X

Observagées

A aprovagdo da proposta de regulamento foi adiada.
De salientar que, existem critérios/regras bem
definidos que constam do oficio de abertura de

candidatura das Associagdes Culturais e Recreativas a

comparticipagdo financeira da sua atividade regular.



Anexo 6 Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DBPL
Gestdo da qualidade
Afericao do impacto de atuagdo do servico Muito Baixo =P Oportunidade
Aperfeicoamento de ferramentas de monitorizacdo e controlo da qualidade Implementada

DTGE

Avaliagdo e monitorizagdo da programacdo anual na area do Turismo
Falta de entrega de documentos necessarios a instru¢do do processo ou ndo apresentacdo de instrumentos que T
permitam a sua monitoriza¢ao e avaliacao > Ameaga
Elaboragdo de Protocolos, sempre que necessario, com previsdao expressa de san¢ées Implementada
Utilizagdo das potencialidades do Sistema de Gestdo Documental Implementada
N3o aplicagdo de sang¢des quando ha incumprimento ou cumprimento defeituoso Baixo db Ameaca
Estabelecimento de consequéncias pelo incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso por parte do beneficiario
nos protocolos celebrados
Candidatura de Oeiras a Capital Europeia da Cultura 2027
Melhoria da articulagdo no desenvolvimento de projetos entre a estrutura de missdo Oeiras 27 e as unidades T
orgénicas do Municipio db Oportunidade

Implementada

A Candidatura Oeiras 27 ndo foi selecionada para a
fase final da competicéo, pelo que em margo de 2022
terminou a articulagdo da estrutura de missdo com as

unidades organicas.

Elaboragdo de planos operacionais Retirada 0%

A Candidatura Oeiras 27 ndo foi selecionada para a
fase final da competigdo, pelo que em margo de 2022
terminou a articulagdo da estrutura de missdo com as

unidades organicas.

Partilha de documentos estruturantes Retirada 0%

A Candidatura Oeiras 27 ndo foi selecionada para a
fase final da competicdo, pelo que em margo de 2022
terminou a articulagdo da estrutura de missdo com as

unidades organicas.

X

Realizagdo de visitas técnicas Retirada 1}

Programagdo anual
Impossibilidade de concretizar os compromissos previamente assumidos com promotores e entidades externas, T
devido a pandemia db Ameaga
Reavaliagdo dos projetos agendados e/ou contratados N3&o aplicdvel em 2022

DDS
DDS

Apoio ao desenvolvimento de projetos de interven¢do sociocomunitaria

Inexisténcia de declaracdes de conflitos de interesses Muito Baixo Ameaga
Declaragdes devidamente datadas e assinadas, identificando os interesses dos colaboradores que desenvolvem os
procedimentos conducentes a atribuicdo de apoios financeiros

Aquisi¢des de servigos para o desenvolvimento de projetos de intervengdo sociocomunitaria

Implementada

Inexisténcia de declarac¢des de conflitos de interesses Muito Baixo Ameaca

Declaragdes devidamente datadas e assinadas, de acordo com o previsto no Cédigo dos Contratos P V Implementada
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Anexo 6 Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

Promogdo de projetos de interveng¢do sociocomunitaria destinados aos territérios abrangidos pelo CLS de Oeiras

Falta de controlo da aplica¢do dos apoios financeiros, que poderdo conduzir ao incumprimento por parte da Vi Efe

entidade parceira db Ameaga
Monitorizacdo presencial das atividades previstas nos planos de atividades, para verificacdo da sua realizacdo Implementada _
Validagdo dos comprovativos financeiros entregues pelas entidades parceiras Implementada L 100%
uJ
Promogado da participagdo juvenil, através do fomento ao associativismo
Falta de controlo da aplicagdo dos subsidios, que podera conduzir ao incumprimento por parte da entidade -
beneficidria > Ameaga
Verificagdo do cumprimento das normas de atribuigio Implementada L 100%
Visitas as atividades descritas nos planos de atividades, para aferi¢do da sua realiza¢do, efetuando, se possivel, o seu Implementada _
registo fotografico
DCS
Anélise de pedidos de apoio técnico e/ou financeiro por parte de IPSS/ Associagdes/ ONG para a construgio ou
reconstrucdo de equipamentos sociais ou para o desenvolvimento dos seus planos de actividades
Falta de controlo da aplica¢do dos subsidios, que podera conduzir ao incumprimento por parte da entidade T
beneficiaria db Ameaga
Elaboragdo de regulamento para a atribuigdo de comparticipagdes financeiras e apoio técnico Implementada L 100%
Sujei¢do das transferéncias financeiras a apresentagdo de relatérios de execugdo e respetivos documentos Implementada _
comprovativos
DD
Apoio ao Associativismo Desportivo
Fiscalizagao insuficiente Médio =5 Ameaca
Visitas as coletividades sorteadas, comprovando a atividade declarada no ato da candidatura ao RAAD Implementada L 100%
Inexisténcia de declaracdes de interesses privados dos funcionarios Baixo L Ameaga
Declaragdes devidamente datadas e assinadas, identificando os interesses dos funcionarios que desenvolvem tarefas Implementada _
associadas ao associativismo desportivo
Organizagdo de iniciativas desportivas
Falta de capacidade de resposta pelas outras unidades organicas Médio > Ameaga
Elaboragdo de um plano anual de necessidades e envio aos outros servigos para recolha de compromissos Itk _
antecipados
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Anexo 6

DE
DE

Apoio a projetos educativos relevantes

Utilizacdo de verbas por parte das instituicées para fins diferentes dos que justificaram a sua atribui¢do

Elaboragdo de modelo de relatério uniformizado para preenchimento pelas escolas e outras entidades
Monitorizacdo da aplicacdo de verbas, através de perfis de consulta do Municipio, em plataformas eletrénicas
utilizadas pelas escolas

Coordenagdo das atividades
Conflitos de competéncias decorrentes da vigéncia de todas as componentes do Contrato Interadministrativo
celebrado com o Ministério da Educacdo

Funcionamento regular do Conselho Municipal de Educagdo

Reuniées mensais com as direcées dos agrupamentos de escolas

N3o exercicio ou exercicio desadequado da competéncia de coordenagdo
Acordos com as unidades organicas exteriores ao Departamento para otimiza¢do de recursos e concertacdo da
intervencdo

Reunides periddicas com os técnicos

Tomada de decisdo ndo fundamentada e/ou em desconformidade com preceitos legais ou regulamentares

Obrigatoriedade de parecer técnico com fundamentacdo de facto e de direito

Gestdo de Recursos Humanos nos AE/ENA

Recursos a alocar face ao nimero de casos com COVID 19

Elaboragdo de relatérios semanais para informagdo ao executivo
Programa Oeiras Educa+
Aumento da disponibilizacdo de atividades no ambito do programa Oeiras Educa+ por parte dos servicos municipais

Otimizacdo da articulagdo entre o DE e as UO que disponibilizam atividades para este programa
Disponibilizagao de transporte municipal para realiza¢ao de visitas de estudo das escolas

Sucesso do concurso publico em curso pela DVM, para estabilizagdo de resposta de fornecimento de transporte
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Muito Baixo

Baixo
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Evolucao

>

>

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Oportunidade

Oportunidade
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Estado implementagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Suspensa

Implementada

Implementada

Medidas

Grau implementagdo

Observagées

. Emissdo de relatérios suspensa a partir do 22 trimestre

do ano.



Anexo 6

DDPE

Apoio a projetos educativos relevantes
Desigualdade no apoio ao desenvolvimento de projetos nos varios Agrupamentos de Escolas/Escola Ndo Agrupada

Elaboragdo de um Regulamento Municipal de apoio a projetos educativos

Favorecimento de agentes educativos

Defini¢do de critérios de elegibilidade de projetos educativos relevantes

Utilizacdo de verbas por parte das instituigées para fins diferentes dos que justificaram a sua atribui¢do
Monitorizagdo das atividades com entrega de relatérios financeiros

Componente socioeducativa dos jardins-de-infancia da rede publica

Atraso e perda de receitas

Aplicacdo do Regulamento Municipal de Auxilios Econémicos no ambito da Agdo Social Escolar
Comunicagdo das consequéncias do incumprimento

Conferéncia mensal dos valores pagos, sustentada por mapa auxiliar de receita mensal, e elaboragao e validagdo
mensal por superior hierdrquico de listagem dos documentos pagos, com posterior envio para a DGF e Tesouraria

Informagdo mensal das mensalidades em atraso

Monitorizagdo mensal das comparticipa¢ées em atraso

IncorregGes na atribuigdo do escaldo de rendimentos e da comparticipagdo familiar
Conferéncia aleatdria de processos

UIPE

Atribuigdo de subsidios para o desenvolvimento do projeto Mochila Leve
Utilizacao de verbas por parte dos agrupamentos de escolas para fins diferentes dos que justificaram a sua
atribuicdo
Envio do termo de aceitacdo para a entidade beneficidria se comprometer a aplicar o financiamento concedido

exclusivamente a execucdo do fim aprovado
Monitorizacdo da aplicacdo de verbas, através de perfis de consulta do Municipio, em plataformas eletrénicas

utilizadas pelas escolas

Contratagdo publica - aquisi¢do de servigos

Gestdo de conflitos de interesse
Obrigatoriedade de jungdo de declaracdo de idoneidade/interesses dos signatdrios (excetuando os ajustes diretos
em regime simplificado)
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Médio

Médio

Baixo

Muito Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco Medidas

Evolucao

Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

= Ameaga
Em implementagdo | 20% Regulamento em fase de elaboragdo.

L) Ameaca

Implementada L 100%
> Ameaga

Implementada L 100%
dh Ameaca

Implementada L 100%

Implementada L 100%

mplementads -

Implementada L 100%

Implementada L 100%
L) Ameaca

Implementada L 100%
> Ameaga
= Ameaga
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Anexo 6 Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco Medidas

Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées

DPGRE

Apetrechamento dos estabelecimentos de ensino

Problemas na aferi¢ao das necessidades de apetrechamento Muito Baixo =» Ameaga
Realizacdo de levantamentos regulares com visitas para levantamento in loco de necessidades (trabalho
multidisciplinar com as direcées)

Gestdo dos espagos escolares nos periodos ndo letivos

Implementada

8 I
8

Aproveitamento dos espagos para aumento da oferta de instalagdes a comunidade Baixo > Oportunidade
N ~ o . . . N&o foram reunidas condi¢des para que a Oeiras Viva,
Transferéncia da gestdo de varios espagos escolares desportivos para a esfera da Oeiras Viva, EM Por Implementar ) -
E.M. assumisse a gestdo de novos espagos escolares.
Atribuicdo e utilizacdo dos espacos sem observagdo dos requisitos previstos na legislacdo Baixo > Ameaca
Proposta de documento normativo que regulamente a utilizacdo dos espagos escolares nos periodos nao letivos Em implementag&o - 50% Regulamento em fase de elaboragdo.

Planeamento da rede de equipamentos educativos municipal e monitorizagdo das intervencées

Desadequado planeamento das intervengdes Muito Baixo =P Ameaga
Planeamento das aquisi¢ées visando minimizar o nimero de procedimentos Implementada
Favorecimento de comunidades locais Muito Baixo =P Ameaga

Anilise do histdrico de intervengdes e levantamento atualizado das condi¢des de funcionamento dos
Estabelecimentos de Ensino
Consultas regulares aos érgdos de gestao das escolas Implementada

Implementada
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Anexo 6 Direcdo Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Risco Medidas
Evolucao Estado implementagdo Grau implementagdo Observagées
DAEGA
Agdo Social Escolar
Inclusdo/exclusdo indevida de alunos Muito Baixo =» Ameaga
Aplicagido do Regulamento Municipal de Auxilios Econédmicos no ambito da Agao Social Escolar Implementada L 100%
Disponibilizagdo de aplicagdo on-line para submissao e registo das candidaturas no ambito da A¢do Social Escolar Implementada _
Reapreciagdo das decisdes de exclusdo de beneficidrios a pedido dos interessados Implementada L 100%
Funcionamento do servico de refeitorios escolares
Cumprimento defeituoso ou incumprimento do contrato Muito Baixo =P Ameaca
Monitorizagdo do funcionamento dos refeitorios escolares de gestao municipal Implementada L 100%
Langamento atempado do novo procedimento concursal Muito Baixo Ameaga
Previsdo antecipada de necessidades Implementada L 100%
Subtracdo das aquisicdes ao regime da concorréncia Muito Baixo =» Ameaga
Planeamento das aquisi¢ées no sentido de minimizar o niimero anual de procedimentos Implementada L 100%
Realizagdo de todos os procedimentos de aquisi¢do por concurso publico Implementada L 100%
Limpeza de espacos educativos
Cumprimento defeituoso ou incumprimento do contrato Muito Baixo =P Ameaca
Monitorizagdo do servigo de limpeza de espagos educativos Implementada L 100%
Subtracdo das aquisicdes ao regime da concorréncia Muito Baixo =» Ameaga
Realizagdo de todos os procedimentos de aquisi¢do de servigos por concurso publico Implementada L 100%
Atribuigdo de bolsas de estudo para estudantes do Ensino Superior
Incorregées na atribuig¢do das bolsas de estudo Médio > Ameaga
Disponibilizagdo de aplicagdo on-line para submissdo e registo das candidaturas no ambito da Acdo Social Escolar Implementada _
Explicitagdo dos critérios que fundamentam a atribui¢do de apoios, com recurso a diplomas legais e regulamento Implementada _
Reapreciagdo das decisdes de exclusdo de beneficidrios a pedido dos interessados Implementada L 100%
UGPND
Recrutamento e sele¢do do Pessoal Ndo Docente
Favorecimento de candidatos Muito Baixo =» Ameaca
Rotatividade nos membros de juri designados Implementada L 100%
Atuagdo face a Covid-19
Dificuldades na gestao de pessoal ndo docente em tempo de pandemia Muito Baixo =» Ameaga
Acompanhamento de trabalhadores ndo docentes, durante a pandemia Covid-19 Implementada L 100%
Defini¢do do Plano de Formagdo
Plano de formagio deficiente/inadequado Muito Baixo =» Ameaca
Plano de formagao anual de acordo com as necessidades dos Agrupamentos de Escolas e escola ndo agrupada Implementada L 100%
Gestdo do pessoal ndo docente
Sobreposi¢do de competéncias entre a autarquia e os 6rgaos de gestdo das escolas Muito Baixo =» Ameaga
Identificagdo das sobreposi¢des de competéncias entre a autarquia e os 6rgdos de gest3o das escolas decorrentes de Implementada _
dupla tutela, e elaboracdo de manual de procedimentos V

OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| muNiciPiO OEIRAS



Anexo 7- Equipa de Projeto

Estratégia Oeiras Ciéncia e Tecnologia

EOCT




Anexo 7 Equipa de Projeto - Estratégia Oeiras Ciéncia e Tecnologia

Risco Medidas
Evolugdo Estado implementacdo Grau implementagdo Observagoes
EOCT
EOCT
Fomento da ciéncia e investigagdo, com impacto a nivel regional, nacional e internacional
Medidas de fomento da ciéncia e investigagdo, com impacto a nivel regional, nacional e internacional Muito Baixo = Oportunidade
Elaboragdo de um Programa de Fomento do ecossistema cientifico e tecnolégico do territorio de Oeiras Implementada L 100%

Garantia de transparéncia, equidade e proporcionalidade na relagdo com entidades que celebraram protocolos,
memorandos de entendimento ou acordos de colaboracdo com o Municipio de Oeiras

Inexisténcia de instrumento geral e abstrato que estabelega as regras de atribuicdo de beneficios publicos Baixo L Ameaca
N&o estavam garantidas as condigBes necessérias para
. ; L. . G N e avangar com o instrumento que regula relagdes que
Criagdo de proposta de instrumento regulatdrio para aprovagdo do GCAJ m implementagdo % ainda se estdo a estabelecer. Continuamos a
desenvolver o trabalho de aproximagdo as instituigdes
e diagnostico.
Elaboragdo de um Programa de apoio aos parceiros do ecossistema cientifico e tecnolégico do territério de Oeiras Implementada
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